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詳細情報 

次のトピックの詳細につい 
ては、『プリンタの使い方 
(Using Your Printer)|CD に!]又 
録されている『ューザーズ 
リファレンスガイド』を参 
照してくださし、。 

• 用紙の種類：取り付けち法 
• インクサプライ品 

• へーシフ^—マット 
• プリンタの設定 

• プリンタの取り扱い 

• アクセサリ 

• トラブルシューティング 
• 一般索引：用語集 
『ユーザーズリファレンスガイド J ] に記載され 
ている手順の多くはアニメーション表示されて 
います。 



HP DesignJet プリンタ、関連するソフトウエア、 
サポートに関する情報は 、 HP Web サイトから 
入手できます。 

www . hp . com / go/designjet 

トラブルシューティングについては、この 
『ポケットガイド』の裏側を参照してください。 


© 2000, 2005 Hewlett-Packard Company 
Hewlett-Packard Company , 

Inkjet Commercial Division , 

Avda . Graells , 501， 

08174 Sant Cugat del Valles , 
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フロントパネルディスプレイ 

プリンタ前面のパネルは、プリンタの動作を変更するためのメインツールです。 
プリンタの動作はソフトウエアによるコントロール機能でもを更可能です。 

上矢 E 口 （ A ) および下矢印（ V )ボタン 



ディスプレイ部分-1 操作ボタン 
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ディスプレイ部分のボタン 

• 上矢印 （ A ) および 下矢印 （ V )ボタンを使巧して、 
メニューリスト内の項目を操作します。フロントパネ 
ルに複数のオブシヨンがある場合は、パネルの右側に 
縱スクロールバーが表示されます。 

メニュー項目にさらに選択オブシヨンがある場合は、 
各項目の右側に 「► j が表示されます。選択している 
設定には、チェックマーク（「^/」 ） が表示されます。 

• [メニュー] ボタンを押すとメインメニューが表示され 
ます。選択した項目のうち、[入力]ボタンを押して確 
をしなかった I 頁目はすべて キャンセル されます。 

• [房る] ボタンを押すと、1っ前の画面が表示されます。 
[入力]ボタンを押して確定しなかった項目はすべて 
キャンセル されます。 

• [入力] ボタンを巧すと、メニューリストの項目が確 
定され、それが現行設定になります。設定項目に続き 
がある場合は、[入力]ボタンを押すと、6ページお降 
の表に示す矢印（一）に従って設定項目が進みます。 


ディスプレイ部分：メニューアイコン 


用紙 


インク 


ジ3ブ管理 


設を 


操作ボタン 

-[キャンセル] ボタンを押すと、現在の操作 （ EP 刷また 
は巧刷準備）がキャンセルされます。 

-[排紙/カツト] ボタンを押すと、カツト紙の場合は排出 
され、 ロール 紙の場合は送られてカットされます。 


フロントパネルには4つの 
メインメニューがあり、それ 
ぞれのアイコンをハイライト 
して選択します。メイン 
メニューを表示するには、 

[メニュ ー] ボタンを押し、 

スクロール ( A または ▽) 

して選択します。 


を邸 S ミが X 丄八口/一 


每破を！： 
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フロントパネルメニューのリスト 


プリンタのフロントパネルメニューのリスト（英語表示で 
のアルファベット順）を、 7 〜 15 ぺージに示します。リスト 
の使巧上の注意点については、ち記を参照してください。 

3 『ユーザーズリファレンスガイド H ( 『プリンタの 
使いち (Using Your Printer )! CD に収録）では、 
メニュー構造に従ってリストされています。 

メニューの使巧例については、16ぺージを参照してくだ 
さい。 

を記 ： HP Designjet 己 OOPS プリンタの Pos に cript 機能は、 
PostScript ドライバがインストールされている場合に使用 
できますが、プリンタのフロントパネルからは使用できま 
せん。 


フロントパネルメニューリストの使用上のを 


2〇 この表には、各メニューの詳細情報が記載されて 
いる『ポケットガイド』内のページ番号が示され 
ています。ページ番号は、黒、または『ポケット 
ガイド』の裏側 （ 「トラブルシューティング」 ） の場合は 
ホで 示されています。 

『ユーザーズリファレンスガイド H にも詳細情 
報が記載されています。一部のセクションはア 
ニメーションで見ることができます。 

プリンタで PostScript または HP - GL /2 が使用可能な 
場合のみ使用できます （ HP - GL ロアクセサリ カー ド付き 
HP Designjet 500、500 plus 、 800および 800 ps )。 

プリンタで Pos に cript が使用可能な場合のみ使用できます 
(HP Designjet 800 ps )。 

プリンタで HP - GL /2 が使用可能な場合のみ使用できます 
{ HP - GL /2 アクセサリカード付き HP Designjet 500、500 
plus 、 800および800 ps )。 
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ー カクチヨウ 

セイドコウセイ 


ヒョウコウ 

ページサイズ^サイズ^ ANSI サイズ 

-> I/O ノセットアップ_> Appletalk 

力ードノ ID 一（力ードによって異なります） 


プリントヘッドノ 
ジクアワセ 


42 



シュツリヨクヒンシツ^コウヒンシツ 


シヨウサイセツテイ^コウヒンシツノ 
セツテイ 

PostScirpt ノセ ツ テイー> 

エンコー ド^ バイナリ 

■カラーノセツテイー> 

カラー/モノクロ（グレーカイチヨウ）^ 
グレーカイチヨウ（クロインクノミ） 

フロントパネル^ブザー（オン/オフ） 


カラーコウセイ^ヨウシノコウセイ 


カラーコウセイ 


を 

貝 

地 

n 


•ぺージサイズーサイズ ー ARCH サイズ 


.PostScirpt ノ セツ了イ 


ンつ一 h - 


ASCII 


カンソウジカン^ジドウ 


• Graph . ゲンゴ^ジドウ 
[HP DesignJet 800シリーズブリンタのみ] 


を 

貝 


. ぺージサイズ^サイズージドウ 


PostScirpt ノ セツ 了ィ 
エン コー ド^ ジドウ 


を地！：を！： 


iC iC iC 地！：地地 


を邸 S ミが X 丄八口/一 
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を 

貝 


^ カクチヨウセイド • 

コウセイ - 

^ Graph . ゲンゴ^ CALS / G 4 

[HP Desianjet 800シリーズブリンタのみ] 


1^ーキュ ー/ コピーマイスウ^キャンセル ウス 
CS #ジョブメイ^ (印刷中または 
待機中 ） [HP DesignJet 800シリーズ 
ブリンタのみ] 


貝 

貝 

地 

地 


^ I/O ノセットアップ^力ードノ ID 

^ I/O ノセットアップ^力ードノセットアップ 

^ジヨウホウ^ インクカートリッジ 

ー インクカートリッジノ „| 

コウカン 


妙 ^カラーノセツテイ ->CMYK 


地 


^カラーノセツテイ^カラー/モノクロ 

{グレーカイチヨウ） 


地^ が-コウセイ 


地 


カラーノセツテイ 
( RGB、CMYK など） 


地 


^カラーノセツテイ^ 

レンダリング^ カラーメトリック 


ド ^フロントパネル^コントラスト 


を 


^キュ ー/ コピー マイスウ^サイプリント/ 
#ジョブメイ^ コピー マイスウ 
[HP Desianjet 800シリーズプリンタのみ] 



を 

地 

n 


カツタ ー（ オン/オフ） 

^ イメージ品質の問題 

{ トラブルノカイケツ） 

^ HP-GL ロノセツテイ^パレットテイギ 
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を 

n 

地 

n 

貝 

地 

n 

貝 


ーキュ ー /コピーマイスウ^サクジヨ 。7 

がジョブメイ ^ Ef ] 刷済み） と‘ 

[HP Designjet 800シリーズプリンタ 
のみ] 

^シヨウサイセッテイー 
サイダイノカイゾウド 

カラーノセッテイ^ 

CMYK ^ Die 

^1/0 ノセットアップ^ DNS ホストメイ 
力ードノ ID ^ (力ードによって異なります） 

-> シヨウサイセッテイ^ 

サイテキカ^ センガ/テキストに AD ) 


カンソウジカン 
(ナシ、ジドウ、シュドウ） 
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.PostScirpt ノセツテイ ー > エンコード 

( ASCII 、 バイナリ、ジドウ） 


ログ- 


エラ— 


地 

を 

を 

n 

貝 

n 

貝 

貝 


カラーノセツテイ^ 


CMYK^ 


Euroscale 


^ぺージサイズ^ 

サイズ^ エキストラ 

^カクチヨウセイドコウセイ^ 

デフオルトニモドス 

^シュツリヨクヒンシツ^コウソク 


シヨウサイセツテイ^コウヒンシツノ 
セツテイ 

[HP Designjet 800シリーズプリンタのみ] 

— > PostScirpt ノ セツテイ^ 

PS スケール^ ハバニアワセル 

^ フロントパネル 

(ゲンゴ、ブザー、コントラスト; 

Graph. ゲンゴ 

( PS ' HP - GL /2、 CALS / G 4、 ジドウ） 

[HP Designjet 800シリーズプリンタのみ] 


を邸 S ミが X 丄八 
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地 

n 

貝 

貝 

n 

貝 

貝 

地 


一カ ラー ノセツテイ^ 

カラー/モノクロ（グレーカイチヨウ）一> 
グレーカイチョウ 


ヘルプ 


一 Graph. ゲンゴ^ HP-GL/2 

[HP DesignJet 800シリーズプリンタのみ] 

HP-GU2 ノセツテイ 


一 I/O ノセットアッブ^ HW アドレス 

力ードノ ID ^ (力ードによって異なり 
ます） 

^ I/O ノセットアップ 


一 I/O ノセツトアップ^ I / O タイムアウト 


イメージ品質の問題 
{ トラブルノカイケツ） 


貝 

地 

n 

地 

地 

地 

地 

を 

n 


^ショウサイセッテイ^ 

サイテキカ^ イメージ 

ジョウホウ（インク 
力ートリッジ、プリントヘッド） 

^ プリンタノ 

ジョウホウ 

^ジヨウホウ^ インクカートリツジ 


インクカートリッジノ 

コウカン , 

インクメニュー 


^ジョウホウ^インクカートリッジ^ 
インクレベル 

^ページサイズ^サイズ^ 

インクリョウイキ 

^ I/O ノセットアップ^ IP アドレス 

力ードノ ID ^ (力ードによって異なります） 
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を 

を 

を 

を 

n 

貝 

を 


■ ページサイズー> サイズ^旧〇サイズ 
■ ページサイズ^サイズにサイズ 
ジョブカンリメニコ 


キュ ー /コピーマイスウ^ジョブメイ 
{およびコピー枚数） 
[アクセサリカードがきプリンタのみ] 

. Graph . ゲンゴ 

[HP DesignJet 800シリーズプリンタのみ] 

. フロントパネル^ゲンゴ 

(フロン トパネルの言語） 


ロール シヲトリツケル 


56 


3 


を 

n 

地 

を 


カツトシヲトリツケル 


45 




ログ 

(プリントヘッド、エラー） 


カンソウジカン^シュドウ 


16 I 


ヨクシノ 

シュルイヲセンタクシマス 
^ HP - GL /2 ノセツテイ^マージ（オン/オフ） 


n 

^ ^ぺージサイズ^ミラー 

地 


^カラーノセツテイ^カラー/モノクロ 

(グレーカイチヨウ） 


を邸 S ミが X 丄八口/一 
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を 


ーキュ ー/ コピー マイスウ^ • 

キューノセントウニイドウスル# ' 

ジョブメイ^ セントウ 

[HP Desianjet 800シリーズブリンタのみ] 


地 


一カラーノセツテイ ー >• 

CMYK ^ ヒヨウジュン 


地 


ーカラーノセツテイー> 

RGB ー ヒヨウジュン 


を 

を 


ーネステイングノセツテイー 
ネステイング（オン/オフ） 

[HP DesignJet 800シリーズプリンタのみ] 

-> ネステイングノセツテイ^ 

マチジカン 

[HP Designjet 800シリーズブリンタのみ J 


貝 

貝 


ーシュツリヨクヒンシツ^ヒヨウジュン 


ーシヨウサイセツテイ^サイテキカ 

(センガ/テキスト/イメージ） 


を 


^ページサイズ^サイズ^ 

オーバーサイズ 


を 


ページサイズ 


貝 

を 

を 

を 

を 

を 

地 

貝 


^ HP - GL /2 ノセッテイーパレット 

(定義、選択） 

ヨウシ（取り付け、種類） 


^ページサイズ^サイズ 


^ ヨウシノシュルイヲ 

センタクシマス 

^カクチョウセイドコウセイ ー? ■パターン 。ク 
(作成、測定） 

^ HP - GLy 2 ノセッテイ^ 

パレットノテイギーペンハバ、 ホラー 

^カラーノセッテイー> 

レンダリング^ コントラスト 

^ Graph . ゲンゴ^ PS 

[HP Desianjet 800 ps プリンタのみ I 
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み ^キュ ー/ コピー マイスウ^ の I 

CS #ジョブメイ^巧刷の"キャンセル " \ 

[HP Designjet 800シリーズプリンタのみ] 

讯 ^ぺージサイズ^ 

じゴ シュツリョク （ ヨウシ）サイズ 

シュツリヨクヒンシツ 
(コウヒンシツ、 

ヒヨウジュン、コウソク。 
セツトアツブ^ショウサイセツテイ） 

出力品質（品質不良） 1 C 5 

(トラブルノカイケツ） ■ 


一 


n 

地 

讯 ^ぺージサイズ^サイズ^インクリョウイキ 
じ d ■インクリョウイキを参照 




貢 一 

地ージョゥホゥ 


プリンタノ 
ジヨウホウ 

プリントヘッド 


地 

n 

n 

地 

を 


n 


プリントヘッド 
( 軸合わせ、交換） 


36 


3 


— > PostScirpt ノ セツテイ 
( PostScript ) 


• PS スケール 


シュツリヨクヒンシツ 
(コウヒンシツ、ヒヨウジユン、コウソク） 


^ イメージの品質 

( トラブルノカイケツ） 

— > キューイング 

(オン/オフ） 

[HP Designjet 800シリーズプリンタのみ] 


Ita .— > キュー/ 

CS コピー マイスウ 

[HP Designjet 800シリーズブリンタのみ] 


15 


25 


25 


^シヨウサイセツテイ^ 

コウソクヒンシツノセツテイ^ 

ソクドヲアゲル 

[HP Designjet 800シリーズプリンタのみ] 


を邸 S ミが X 丄八 
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始 ーカラーノセツテイ^レンダリング 
地一 非クヵヵン-トリッ ジノ 36 I 

3 

地ー コ3な r 。 い36 1 

3 


を 

n 

地 


ーキユ ー /コピー マイスウ^ 

サイプリント/ 

#ジョブメイ^ コピー マイスウ 

^ I/O ノセットアップ^力ードノ 

セットアッブ^ショウサイセッテイー> 
力ードノリセット 

ーカラーノセツテイ^ RGB 



を 

-> 

口 ールシ 
( トリツケ、 

トリ ハ ズシ） 

56 I 

3 

を 

^ぺージサイズ^ 

カイテン（0\ 90。、 
180。、270。） 


地 

-> カラーノセッテイ 
レンダリング^ 

アザヤカサ 


貝 

— > Pos に cirpt ノセツテイ ー > PS スケール 
( PostScript ) 


を 


ヨウシノシュルイヲ 
センタクシマス 


を 


カツ トシ 
( トリツケ、 

トリ ハ ズシ） 

45 I 

3 

を 

^ページサイズ^ 

サイズ （ ョウシ） 
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を 

貝 

地 

地 

n 

貝 

地 

地 


ぺージサイズ^ソフトウェア 

を’ 

ヨウシノシュルイヲ 

サイズ^ (ジドウ） 

センタクシマス 

シヨウサイセツテイ^ 

コウソクヒンシツノセツテイ^ソクドヲ 

每^ 

口ールシヲトリハズス 


アゲル 

[HP DesignJet 800シリーズプリンタのみ] 

.カラーノセツテイ^ 

RGB ^ sRGB 

.カラーノセツテイ ー >■ 

CMYK ^ SWOP 

•シヨウサイセツテイ^ 

サイテキカ^ センガ/テキスト ( CAD ) 

• I/O ノセツトアップ^ I/O タイムアウト 


>力づーノセツ于イー >• 
CMYK ^ TOYO 


を 

を 


カツトシヲ 
トリハズス 


. ネステイングノセツテイ^マチジカン 


トラブルノカイケツ 
(イメージヒンシツ） 


15 


を邸 S ミが X 丄八 

のぐ。 ふ-巧ぐ。な gj 
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フロントパネルの使用例 

ここでは、フ□ントパネルで使用するボタンを黄色でハイライトしています。 


インクの乾燥時間を2分に設定する 

1 9ぺージの表から、メニュー構造は次のようになり 
ます。 

t も ^カンソウジカン 

2 メインの[ヨウシメニュ ー] で、下矢印ボタン（V)を 
1回押します。 



[インクメこュ -] (破）がハイライト(因）され 
ます。[入力]ボタンを巧します。 




ち側のスクロールバーは、使用可能なオプションの 
リストを一度に表示できないことを示しています。 


16フロントパネルの使用例 
























3 [カンソウジカン]力 S ハイライトされるまで、下矢 E 口 
ボタン（ V )を数回押しまず。 



下矢印ボタンを巧す回数は、お下の状況によって異な 
ります。 

• プリンタのモデルが 、 HPDesignjet 500シリーズ 
または80日シリ —ズの どちらであるか。 

. HP DesignJet 500シリーズにアクセサリカードが 
取り付けられているか。 

■ 最後に使用したオプションが何であるか。 


4 [入力]ボタンを押します。 

5 下矢印ボタン（ V )を2回押して [シユドウ] を ハイ ライ 
卜し、[入力]ボタンをもう一度巧します。 

toy ウ 。、、打 


がドウ 
ナシ 


[ シユドウ]乾燥時間を選択します。 


シュドウ 


1170 

^ ち 


を邸 S ミが X 丄八口/一 
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上矢印ボタン （ A ) を押して、乾燥時間を1分から2分に 
変更します。[入力]ボタンを巧して、乾燥時間を2分 
に設定します。 


シュドウ 


|2 70 

II 


7 最後に、 [メニュー] ボタンを押して、メインメニュ 
に戻ります。 



フロント パネルのブザーが オンに 設定されている場 
合は、変更を確認する短いビープ音が鳴ります。設定 
した値のち側にチ X ックマーク（「 V 」） が表示されます。 


シュドウ 


|2 70 

At 


18 フロントパネルの使用例 

















印刷巧みのジョブの追加コピーを3部印刷する 

この操作は 、 HP DesignJet 800および 800 ps プリンタでのみ 
実行できまず 。 HP Designjet 500 plus またはアクセサリカード 
付きの500シリーズについては、22を参照して〈ださい。 

1 8ページの表から、メニュー構造は次のようになり 
ます。 

一[キュ ー/ コピー マイスウ] 

2 メインの[ヨウシメニュ ー] で、下矢巧ボタン（ V )を 
2回押します。[ジョブカンリメニュ ー]( gl ) が 
ハイライト（臣？ I )されます。 [ 入力]ボタンを巧す 
と、[ジョブカンリメニュー]が表示されます。 



必要に応じて上矢巧 （ A ) または下矢印（ V )ボタンを押 
し、 [キュー/コピー マイスウ]をハイライトします。 


シ、、3つ、、打シリィ ニュ- 


だ; m バかサィプ尸パ 



■ 

そユ—インク、' =3 ン 

► 

ブソカイシ 

► 

ネスティンク、、 j t ッナイ 

> 


3 [入力]ボタンを押して [キュー/コピー マイスウ] 
メニューを表示します。 
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印刷待ち行列のジョブリストが表示されます。印刷済 
みのジョブには負の番号がイ寸いています。巧刷待ちの 
ジョブには正の番号が付いています。 

例えばジョブリストが図のようになっている場合、 
現在巧刷中のジョブ番号は0で、ジョブ名は 「Job #7」 
です。 

4 再印刷するジョブ香号が-2、ジョブ名力《 「 piston.gifJ 
とします。 

上矢巧 （ A ) または下矢印（ V )ボタンを数回押してこの 
ジョブをハイライトし、[入力]ボタンを押して選択 
します。 



5 このジョブで使巧可能なオプションが表示されます。 
[サイプリント]を選キ尺し、[入力]ボタンをもう一度 
押します。 

piston.gif 


ブクシ'' ョ 


6 上矢印ボタン （ A ) を押して、巧巧刷数に3を選キ尺し、 

[ 入力]ボタンを巧して、再印刷数を3に設定します。 


た。- 7ィ巧 
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前の画面が表示され、使用可能なオプションが示され 
ます。 

巧印刷するジョブが自動的にキューの先頭に移動し 
ます。 

7 最後に、[メニュー]ボタンを押して、メイン 
メニューに戻ります。 

■ I ™。 …。3 | S 


キューイングとネスティングについての詳細は、 
25ページを参照してください。 


同様の手順で、 

6ページレ:!降の表のすべての 
設定にアクセスできます。 
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HP DesignJet 500 シリーズプリンタで巧印刷する 


再印刷するには、 HPDesig 叫 etSOOplus プリンタ、または 
アクセサリカード付きの HP Designjet 500シリーズプリ 
ンタが必要です。手順は私下のとおりです。 

1 [ジョブカンリメニュ ー] をハイライトし、 
[入力]ボタンを押します。 



2 「キューハカラデス」というメッセージまたはジョブ 
名が表示されます。ジョブ名が表示される場合は、 

[ 入力]ボタンを押して使用可能なオプション（[サイ 
プリント]を含む）を表示し、20ぺージの手順5を 
続行します。 
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印刷中のぺージをキャンセルする 

1 フロントパネルの[キャンセル]ボタンを押します。 
印刷終了時と同じように用紙が排出されます。 


複数ページの印刷ジョブやサイズの大きいファイルの場 
合、他のファイルよりも印刷が停止するまでに時間がか力、 
ります。 


[キャンセル]ボタン 
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印刷したページの乾燥時間をキャンセルする 

この操作を行うと、乾燥時間が十分でないためにイメージが破損することがあります。 

1 フロントパネルの[排紙/カット]ボタンを巧します。 2 用紙が解放されて、巧紙スタツカに入ります。 



24印刷したページの乾燥時間をキャンセルする 










未印刷のページを管理する 

キューイングとネステイングは 、 HP Designjet 800シリーズで 
のみ使用できます （50 日 plus または50日シリーズでは、アクセ 
サリ カー ドが取り付けられている場合に再印刷を実巧できま 
す。22ぺージを参照してください）。 

[ジョブカンリメニュ ー] (ち 1) から[キューイングオン] 
または[オフ]を選択して、キューイングの設定を変更でき 
ます。 

ネスティングの設定を変更するには、3日ページの「ネスティ 
ングのオン/オフを設定する」を参照してください。 

キューにまだ印刷されていないファイルがある状態でプリン 
夕がオフになると、これらのファイルは消失するため、巧刷す 
るには再送信が必要です。 


キューイングがオンの場合 

キューイングがオンの場合は、プリンタが巧刷ファイルを受信 
すると、ファイルはプリンタが受信した順にキューに保存され 
ます。ネスティングがオフの場合は、前の巧刷が終了するのを 
待って、受信順に印刷されます。ネスティングがオンの場合 
は、タイムアウト期間が終了するか、ページ幅を埋めるファイ 
ルがあると、ファイルが印刷されます。 EP 刷済みのページは巧 
E 口刷できます。29ページの「ページのネスティングで用紙を 
節約する」も参照してください。 

• 巧刷中のページ出力を待つことなく、プリンタに複数の 
ページを送信できます。 

- ページはキューに送信された順に保存されます。 

- キュー内でページの優先順位を変更したり、再印刷を実行 
できます。 

• ブリンタの用紙節約機能であるネスティングを使用でき 
ます （29 ぺージを参照）。 

- プリンタは、印刷中にその次のファイルを受信して処理を 
開始します。 


既獅置瓦 
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キューイングがオフの場合 


キュー内の位置 


キューイングがオフの状態でプリンタがファイルを受信する 
と、ファイルはキューに保存されず、受信された順に印刷され 
ます。ネスティングの設定は無効になります。 

• ファイルはキューに保存されず、受信された順に印刷され 
ます。 

• 印刷中のページの出力を終了し、 EP 刷可能なが態になるま 
で、プリンタはコンピュータから送信された別のファイル 
を受信しません。 

• ネスティングは使用できません。 

キュー内にファイルがあるが態でキューイングをオフにする 
と、キュー内のすべてのページが印刷されます（ネステイング 
がオンの場合はネステイングされます）。 


現在印刷中のジョブは、位置が「0」になります。次に印刷さ 
れるジョブの位置は「1」、その次は「2」になります。現在巧 
刷中のジョブのすぐ前に印刷されたジョブの位置は「-り、その 
前に印刷されたジョブの位置は 「-2J になります。 


最高16個のジョブ 


-3 

-2 

-1 

0 

1 

2 

3 


既に印刷されたジョブ 


現在のジョブ 


まだ印刷されていないジョブ 
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キュー内でジョブの順序を変更する 
([キューノセントウニイドウスル]) 

キュー内の巧意のジョブを次に印刷するジョブに設定するに 
は、ジョブを選おして[キューノセントウニイドウスル]を選 
択します。 

ネスティングがオンに設定されている （29 ページの「ページの 
ネスティングで用紙を節約する」を参照）場合は、優先された 
ジョブを他のジョブとネスティングすることができます。 この 
ジョブを次のジョブとして単独でロール紙に印刷する場合は、 
まず[ネスティングオフ]を選択してから、[キューノセント 
ウニイドウスル]を選択して この ジヨブをキューの先頭に移 
動します。 


キューからジョブを削除する 

通常は、印刷後にジョブをキューから削除する必要はありま 
せん。新しいファイルが送信されると、ジョブはキューの末尾 
から自動的に削除されます。ただし、誤って送信したファイル 
を巧印刷しない場合は、そのファイルを選択して[サクジョ]を 
選択すると削除できます。 

まだ印刷されていないジョブを削除するには、キュー内のジョ 
ブの位置 （26 ぺージの「キュー内の位置」を参照）を確認して 
[サクジョ]を選択し、[入力]ボタンを押します。 

E 口刷中のジョブ（キュー内の位置が 0) をキャンセルして 
キューから削除するには、まず[キャンセル]ボタンを押し、 
その後キュー内のジョブを削除します。 


邸卿置瓦 


未印刷のページを管理する 
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キュー内のジヨブのコピーを作成する 


ジョブは既に 
印刷巧みですかマ 

操作 

はし、 

[サイプリント]を使用 
(ちの説明を参照） 

いいえ 

[コピーマイスウ] を使用 

(右の説明を参照） 


いずれの場合も、ジョブがキューにある必要があります。 


[コピーマイスウ]と[サイプリント] 

コピーす るジョブを選択し、 [ジョブカンリメニュー ]( を) 
から[コピーマイスウ]または[サイプリント]を選択します。 
スクロールして部数を指定し、[入力]ボタンを押します。この 
とき表示されている数字は、印刷するコピー部数を表します。 
たとえば、未印刷のページに巧して 「2 J を選おすると、オリ 
ジナル1部と追加コピー1部が印刷されます。既に印刷済みの 
ページに対して 「2 J を選択すると、全部で3部 
(オリジナル1部と追加コピー2部）が印刷されます。最大99 
部まで指定できまず。 

- このオブションの設定は、ソフトウエア側の設定よりも優先 
されます。 

• ファイルの送信時に[カイテン]がオンに設定されていると、 
コピーもすベて回転されます。 
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ページのネステイングで用紙を節約する 


ネスティングを実行できるのは、ロール紙を使用する場合のみ 

です。 

ネスティングとは、ロール紙の縦方向に1ページずつ配置する 

のではなく、横方向に複数のページを並べて配置することによ 

り、用紙を節約する機能です。 

次のような場合に、プリンタがページの 
ネスティングを実行しまず。 

•プリンタにカツト紙ではなく ロール紙が取り付けられて 
いる。 

• フロントパネルの メニ ューで[キューイング]がオン 
(デフォルト）に設定されている。詳細は、25ぺージの 
「未印刷のページを管理する J を参照してください。 

• フロントパネルのメニューで[ネステイング]がオンに設定 
されている（つまり1〜99分の値を設定している）。詳細は、 
30ページの「ネステイングのオン/オフを設定する」を参 
照して〈ださい。 


同じネスティングに入れるには、ページが次の 
を件をすべて満たしている必要があります。 

- すべてのぺージの設定が[カラー]または [グレー カイ 
チ ョウ] のいずれかで統一されている。 

[グレーカイチョウ]に設定されている場合、カラー 
ページはグレー階調にレンダリングされて出力されます。 

• すべてのページの1インチあたりのドット数が同じの値に 
設定されている。 

- すべてのページに同じ印刷品質（高品質、標準、高速）力 《 
設定されている。 

- すべてのページに同じのマージンサイズが設定されて 
いる。 

• すべてのぺージが HP - GL /2 プリントまたは PostScript に 
設定されている。 

- すべてのページに同じ[ページセイド]が設定されている。 
ネスティングではページの自動回転は実巧されません。 


既獅長居 


ページのネスティングで用紙を節約する29 


ネステイングのオン/オフを設定する 


選択された 
ネスティング設定 

プリンタの反応 

オフ 

ページはネスティングされません。 

99、…2、1 
この数字はフアイ 
ルを受信してから 
印刷が開始される 
までのプリンタの 
待ち時間を分単位 
で表したものです。 

用紙を最大限に節おする場合は、いずれか 
の数字を選択しまず。プリンタはキュー内 
のすベてのページから、キューイングに適 
したぺージを検索します。あらゆるぺージ 
サイズの組み合わせを考慮し、用紙を最も 
節約するアルゴリズムにがってページをネ 
スティングしまず。ネスティングパターン 
は最初のぺージのぺージサイズによって異 
なります。 


回転されないページ 

口 ール紙による日月らかな物 I 里的制限がある場合を除き、ラスタ 
データをさむ HP - GL /2 のぺージは回転されません。 


30ページのネスティングで用紙を節おする 






インクカートリッジとプリントヘッド 


インクカートリッジは、印刷に使巧する4色のインクが入った容器 
です。インクカートリッジは、プリンタち側のカバーの下に後ろ向 
きに配置されています（次のページを参照）。 


プリントへッドは、微小なインク滴を用紙に吹き付ける部分です。 
プリントへッドは、プリンタ上部のメインウインドウの下にあり 
ます。 


インクカートリツジ 



プリントヘッド 



注記：セットアップ用のプリントへッドは、プリンタの設置前に 
のみ使用される特殊な非が刷用コンポー本ントです。 


インクカートリツジ: 
プリントヘッド： 


このプリンタでは、 HPNo .10 黒、 HPNo .82 シアン、マゼンタ、イエローを使用します。 
このプリンタでは、 HPNo .11 黒、シアン、マゼンタ、イエローを使用します。 


截が六-<丄八 へ， r-H 


インクカートリッジとプリントヘッド31 







インクカートリッジの交換頻度は、 HPDesignjet プリンタの使用 
量によって異なります。プリントヘッドは、それほど頻繁に交換 
ずる必要はありません。イメージ品質に問題が生じた場合にのみ 
交換してください。イメージ品質に問題が生じた場合は、この 
『ポケットガイド J の16ぺージ「トラブルシューティング… 
イメージ品質」の手順になってください。 


プリントへッドとインクカートリツジの位置 
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インクカートリッジを交換する 

インクカートリッジの交換が必要であることが検出されると、 
メッセージと4つのアイコンが表示されます。アイコンは左から 
順に、シアン （ ）、黒卜)、マゼンタ （•)、 イエ □-() の力ートリッ 
ジを表します。 


U 


X 


アイコンは次のいずれかの状態で表示されまず。 


正常な状態：目安となるインク量が表示されます。カート 
リツジが滿杯のときはアイコン全体が黒く塗りつぶされ 
て表示されます。 


I 




X 


点滅：カートリツジが正し〈取り付けられていません。後 
述の手順にがってカートリツジを正し〈挿入する必要が 
あります。 

感嘆符の点滅：カートリツジのインク残量が少なくなって 
います。早めに交換する必要があります。インクの残量 
レベルは、最大でも満杯の 1 /8の量になっています。一部の 
CAD 線画では、をくの場合このレベルでも印刷可能です。 

ポンプの点滅：カートリツジにインクがありません。次の 
印刷を行う前にカートリツジを交換する必要があります。 


X 印の点滅：間違ったカートリツジが取り付けられてい 
ます。印刷を巧う前にカートリツジを交換して〈ださい C 


インクカートリツジを交換する33 
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力ートリッジを交換するには、まずインクカートリッジカ 
バーを上げます。 



2 インクカートリッジを取り外します。 



* 印刷中にカートリツジを交換しないでください。 

34インクカートリツジを交換する 




3 インクカートリッジを正しい位置に挿入します。カチッと音 
がして所定の位置に固定されるまで押し下げてくださし、。イン 
クカートリツジのカラーラベルがプリンタのカラーラベル 
と一致するようにしてくださし カートリッジの矢印がプリン 
夕の前面を向くように挿入してください。 



4 すべてのカートリツシを正し〈取り付けると、アイコンの点滅 
が止まります。フロントパネルの[入力]ボタンを押してくだ 
さい （ またはタイムアウトを待ちます）。 



5 最後にインクカートリッジカバーを閉じます。フロントパネル 
に 「 HP インクカートリッジガタダシクトリツケラレマシタ」 
というメッセージが表示されます。 
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プリントへッドを交換する 

1つまたは複数のプリントへッドに問題がある場合には、プリント 
へッドの状態を表す4つのアイコンが表示されます。アイコンは 
左から順に、シアン （ ）、黒（•)、マゼン タト)、 イエ □-() のプ 
リントへッドを表します。 

この例では、4つのプリントへッドのうち3つ 
は正常ですが、マゼンタのプリントへッドが正 
し〈取り付けられていないが態（アイコンが 
点減）を示しています。 

次の例では、マゼンタのプリントヘッドが 
故障している状態（ X 印が点減）を示してい 
ます。 


トラブルシューティング手順（この『ポケットガイド』の裏側の 
16ページを参照）を実行中に、プリントへッドの故障が判明した 
場合は、アイコンに点減する感嚷符が表示されます。 

どのブリントへッドが故障しているか判別できない場合は、フロ 
ントパネルに3つまとは4つの点滅する疑問符が表示されます。 


プリントへッドの状態 

1 プリントヘッドの状態を確認するには、フロントパネルの 
メインメニューから[インクシステム]を選おし、 
[入力]ボタンを押します。 



2 [ジョウホウ]を選択し、[入力]ボタンを押します。 
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3 [プリントへッド]を選択し、[入力]ボタンを巧します。これに 
より、プリントヘッドの状態が表示されます。 


次の手順にがつてプリントへッドを交換してください。 

1 フロントパネルのメインメニューから、[インクシステム] 
((^)を選択し、[入力]ボタンを押します。 



2 [プリントヘッドノコウカン]を選択し、[入力]ボタンを押し 
ます。 


とュ- 

|~卜うつ、、 lU 円イ中リ 

つロリ：■•卜叫リド J 


口。り:■■卜 -vy ド-!コウた 


むつ C ■卜11ッシ、、-1 3ク to 
C ラー J たッテイ ■ 


3 フロントパネルに「プリントヘッド ヲコウ カンシ マスノ デ 
ウィンドウヲアゲテクダサイ」というメッセージが表示され 
るまで待ちます。メッセージが表示されたら、ウィンドウを 
上げてキヤリッジアセンブリを見つけます。 
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4 プリント ヘッドカバーの 上に付いているラッ于を外します。 
次の手順を実行するときに、このラッチを持ち上げて取り外す 
必要があります。 



5 プリントへッドカバーを上げます。プリントへッドにアクセス 
できるが態になります。 



如ブリントへッドを交換する 








6 取り外すプリントへッドの青いハンドルを持ち上げます。 7 力を加減しながら青いハンドルを引き上げ、プリントヘッドを 



ブリントへッドを交換する39 


骚が六-<丄八へ， r-H ^八 Y 
















公 新しいプリントへッドのテープを剥がします。 


9 新しいプリントへッドを挿入します。プリントへッドのカラー 
ラベルと プリ ントヘッドスロットの カラー ラベルの色が一致 
していることを確認してください。 
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ブリントヘッドを交換する41 













ブ 2 最後にウィンドウを閉じます。 



プリントへッドの交換が完了すると、プリンタはプリントヘッド 
が正しく機能するかどうかを点検します。この作業には数かか 
かることがあります。 

フロン トパネルに 「HP No . 11 プリン トへッ ドガタダシク 
トリツケラレマシタ」というメッセージが表示されます。 

次にプリントへッドの軸合わせ作業が開始されます。次のセク 
シヨンを参照して〈ださい。 


プリントへッドの軸合わせ 

プリントへッドの軸合わせでは、用紙を取り付けておく必要があ 
ります。この作業は数分かかります。 

詰まっている用紙を取り除いた後などに、この作業を手動で開始 
します。 

1 フロントパネルのメインメニューから、[インクシステム] 
((^)を選択し、[入力]ボタンを押します。 

2 [プリントヘッドノジクアワセ]を選択し、[入力]ボタンを巧し 
ます。 



42ブリントへッドを交換する 











3 [ヒョウジュン](通常の使用で推奨。約4分30秒かかります）ま 
たは [ ショウサイ] ( 用紙の幅の問題が解ホされます。約11分 
かかります）を選択し、[入力]ボタンを押します。 


つ口ド 


lElfiUUnnflEGSIE^H 

■ 

(11 つ -：/> 

卜 


標準軸合わせでは、横置きに取り付けた最恼 A 4/ レター-サイズ 
の用紙が必要です。 

詳細軸合わせでは、横置きに取り付けた最ほ A 3 旧-サイズの用 
紙が必要です。それぞれが別々に印刷されます。 

軸合わせでサポートされていない種類の用紙を取リイ寸けると 
メッセージが表示されます。サポートされている巧紙は、イン 
クジ X ット普通紙、コート紙、厚手コート紙、普通紙などです。 


カラー キャリ ブレー シ ョン 

カラーキャリブレーションとは、インクと巧紙を マッ 于ングする 
作業です。新しいプリントヘッドを取り付けた場合は、カラー 
キャリブレーションの手順に従ってイメージ品質を最適化してく 
ださい。 

次の手順に従って、現在どの巧紙の種類に合わせてインクシステ 
ムのキャリブレーションが行われているかを確認できます。 

1 フロントパネルのメインメニユーから、[インクシステム] 
((^)を選択し、[入力]ボタンを押します。 

2 [カラーコウセイ]を選択し、[入力]ボタンを押します。 



ブリントヘッドを交換する43 


骚が〇},:^ 六-<丄八 r-H Y 

















3 [ステータス]を選択し、[入力]ボタンを押しまず。 


が-11ウたィ 


4 取り付けた巧紙が表示されない場合は、[ヨウシノコウセイ]を 
選キ尺します。 


C ラー11ク t ィ 



が下のような結まが表示されます。 




5 印刷が巧われ、細かいキャリブレーションパターンで巧紙と 
インクが適合するように調整されます。 
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カツト紙を取り付ける 


[メニュ ー] ボタンと A または V ボタンを使用して[ヨウシ 
メニュー]を選キ尺すると、お下のメッセージが表示されます。 


くこユク|->3こ1> : tL ■テ 

3クシ バニユ -=? たつ V っス 
13ク:1：ット于、-卞^?；^] 


m 

破 

を 

n 


2 [入力]ボタンを押します。臥下のようなメッセージが表示され 
ます。 


3クシ y こュー 

□一 11■シ3卜 iJi リ IlL 

> 


れリ5一=す ：■■ 

► 

、。つ、、サイで 

> 

n …ウ t ィドコウ t ィ 

► 


3 A または V ボタンを使用して、[カツトシヲトリツケル]を選択し、 
[入力]ボタンを押します。用紙の種類とともにお下のようなメツ 
セージが表示されます。 

れリトシ J シュ I しィ3 む可で巧ス 


、パ つッウシ 
、、-う《：：^シ 

つ加う-トレ- LO つ、、、。-1-1。 
1-0 トウパィだ：■■ドシ 


4 取り付ける用紙の種類を選択し （ A および V ボタンを使用します）、 
[ 入力]ボタンを押します。デフホルトで選択されている用紙は前 
回選択した用紙です。 

5 フロントパネルに、な下の情報が表示されます。 


1円ットシ3でットシティで：：^ 


] 


ウィ:■■ド■ウ3 7寸、、テ■■サイ 


卜一#障 S 鬼丄 


カット紙を取り付ける45 
































ウィンドウを開きます。空気の吸引により巧紙を所定の位置に維持 
する吸引ファン装置が作動しまず。 



6 フロント パネルに、レ: i 下の情報が表示されます。 



青い レバーを 上げ、 口ーラーを 持ち上げます。 



46カツト紙を取り付ける 










7 大判カット紙を使用する場合は、必要に応じて巧紙スタッカを 
開き、カツト紙が中に収まるようにして〈ださい。 



フロント パネルに、レ: I 下の情報が表示されます。 


fliy トシ3 t： ットシテイI 

1. つ-号テ：/こ ti リト己 ■=? : tv テ33、-でイ 

2. 3〇シん-|シ3 7すイ tjZ 
7つ巧つがサイ 

3. わリョウ L ■マシ巧 

巧仙レ1丫'■つサ ■r テつがサィ 
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図のように用紙を持ち、次の手順に従ってカツト紙を取り付けます。 



8 a プラテンにカツト紙を載せます。巧紙が完全に平らで、前端がまつ 
すぐになっていることを確認して〈ださい。これな降の手順では、 
吸引ファンにより用紙がプリンタに保持されます。 
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8 b レ: i 下の図の手順に従って用紙を取り付けます。 


このローラーの下の青い線の位置まで用紙を送りまず。 


用紙を青い線に細えます。 



カツト紙を取り付ける49 









8 c 青い レバーを 下げます。 

9 フロント パネルに、お下の情報が表示されます。 



10 フロント パネルに、お下の情報が表示されます。 

[かリト1：ット：^ティ7；^ I 


クイ:■■ド■ウ=?トシ■■■■テご"?、、タイ ■ 


ウインドウを閉じます。 
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ブブ フロント パネルに、な下の情報が表示されます。 



プリンタは次の作業を行います。 

- 用紙の取りがけ 

- 用紙の軸合わせの点検 

カツト紙が正しく軸合わせされている場合は、プリンタはカツト紙を 
認識してビープ音を鳴らします。 

正しく軸合わせされていない場合は、カツト紙は排出され、フロント 
パネルにヘルプ手順が表示されます。 


12 フロント パネルにが下の メツ セージが表示されたら、印刷を実行で 
きます。大きい印刷物の場合は、用紙スタツカを開いてくださし、。 



障 S 裹丄 


カツト紙を取り付ける 
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カツト紙を取り外す 

カツト紙を取り外すには、フロントパネルの[排紙/カツト]ボタンを 
巧します。 



乾燥時間が十分でない場合にこの操作を巧うと、イメージが破損する 
ことがあります。 
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新しい ロール 紙をプリンタに取り付ける 

1 プリンタにスタンドががいている場合は、プリンタが動かないように 2 図のように、プリンタ背面の空のスピンドルの両端を強く引いて取り外 

プリンタのキヤスターがロックされていること（ブレーキレバーが下 します。 



新しい口ール紙をプリンタに取り付ける53 



スピンドルの雨端には、ロール紙を正しい位置に固定するストツパがイ寸 
いています。青いストツパは新しいロール紙を取リイ寸けるために取りか 
しが可能で、幅の異なるロール紙に対応できるようにスピンドルにミ台つ 


4 ロール紙をスピンドルにはめ込みます。用紙の向きが図のとおりになっ 
ていることを確認してください。向きが違っていたら、ロール紙を取り 
外して垂直に180度回転させ、スピンドルに取り付け直します。 



54 新しい ロール 紙をブリンタに取り付ける 








取り外した巧紙ストッパをスピンドルの上端に取リイ寸け、奥までしっか 
り押し込みます。 



青いストツパが（プリンタ背面から見て）右側になるようにして、が下 
の矢印のとおりに、スピンドルを左からちにスライドさせながら、プリ 
ンタに取り付けます。ロール紙をお下の図に示す向きに取り付けます。 



新しい 口ール 紙をプリンタに取り付ける55 








ロール 紙を取り付ける 


1 [メニュ ー] ボタンと A または ▽ ボタンを使用して[ヨウシメニュ ー] 
を選択すると、レ: L 下のメッセージが表示されます。 



くこュウホ 、 -■SjS 3シテ 
パ1ュ —3 シ 7 ：T 

ウシ5 tiy トテ■■、千7三 I 


m 

地 

を 

貢 


2 [入力]ボタンを押します。な下のようなメッセージが表示されます。 


3クシパこュ— 


たットシ5卜 yi リ ■ Til ► 

かバ-=わ ► 

、口-がサイ ： r ► 

C ■:：!チ a ク它イト--11ク它イ ► 


3 [ ロールシヲトリツケル]を選択し、[入力]ボタンを押します。用紙の 

種類とともにな下のようなメッセージが表示されます。デフオルトで選 
択されている巧紙は前回選択した巧紙です。 



4 用紙の種韻を選択して （ A および▽ボタンを使用します）、[入力]ボタン 
を押します。 


5 フロントパネルに、な下の情報が表示されます。 

を一 I し L "=? 1：|リト：^宁ィ7：^ 


73ィ[]-1 レ I で71、、テ■:：15、、ブィ 
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青い用紙取りがけレバーを上げます。 


6 フロント パネルに、な下の情報が表示されます。 




プリンタの前面からプリンタの背面にある ロール 紙に手を伸ばし、手前 
に向けて用紙を引き出して図のようにプリンタ背面のスロツトに挿入 
します（用紙スタツカを後ろにずらすと作業が進めやす〈なります）。 
用紙の中央には触れないようにしてください（できるだけ端に近いち 
に触れるようにして〈ださい）。フィルムと光沢紙は、端を持つか綿製 
の手袋をして取り扱ってください。用紙に手の油分がイ寸着するとその部 
分のインクがかすれます。 


ロール 紙を取り付ける 
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7 フロント パネルに、が下の情報が表示されます。 


[□-| LL '=? 1：|リト：^テイ7：^ 

1. コロリ加 た、むつ子、 

a ウシ=? y ウこユクテ： J 5、 ■■で' 

2. 3ウシ-! \ YJ =? 了すイ 
■ JQI テ ] がでィ 

3. 73ィ[]-1 レザ-3 


図にように、プリンタ前面で用紙を青い線に合わせます。 



口ール 紙を取り付ける59 










青い用紙取り付けレバーを下げます。 



公 フロント パネルに、な下の情報が表示されます。 



プリンタは用紙の軸合わせを行います。 

用紙の軸が合っていなければ、 フロント パネルにヘルプ手順が表示され 
ます。 

9 プリンタが ロール 紙の端をカットします。 

向一 I しシ3でットシテ '33 I 


□—11■シ J |-|シ3 
れリトシテわ：:り卜- 
シがラ] す巧]がブィ 
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11 フロントパネルにレ: i 下のメッセージが表示されたら、印刷を実行でき 
ます。大きい印刷物の場合は、用紙スタツカを開いてください。 


tOUsO シ7シろ 
くニュウリヨ3> 3わテ T ドわ3 


たるんでいる余分な用紙があれば、 ロール 紙を回して用紙を巻き取り、 
[入力]ボタンを押します。 



10 な下の内容が表示されます。 


t.y 卜テイ 
3つ、、:^十30シ3 
□ールこ7宁卜 ly テこ!9■■■■ブイ ■ 



ロール 紙を取り付ける 
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ロール 紙を取りかす 

ロール紙をカットするには、フロントパネルの [排紙/カット] ボタンを押 
します。乾燥時間が十分でない場合にこの操作を行うと、イメージが破損 
することがあります。 

プリンタからロール紙を取り外すには、フロントパネルの[ヨウシメニュ ー] 
から [口ール シヲトリ ハズス] を選択し、青い用紙取り付けレバーを上げ、 
送られていた用紙をプリンタ背面からすべて引き出してロールに巻き戻し、 
青いレバーを下げます。 


62 口ール 紙を取り外す 
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HP DesignJet プリンタ、関連するソフトウエア、 
サポートに関する情報は、次の HP Web サイト 
から入手できます。 

www . hp . com / ao/designjet 


HP DesignJet 500また 
は800シリーズプリン 
夕の使巧方法について 
の詳細は、『プリンタの 
使い方]] CD に収録され 
ているオンラインの 
『ユーザー ズリ ファレ 
ンスガイド J ] を参照し 
てください。 

この『ポケットガイド』の裏側では、次のよう 
な使用方まを説明しています。 

• フロントパネルの操作 （4 ぺ ージ） 

• 印刷管理 （23 ぺージ） 

• インクカートリッジとプリントヘッドの 
交換 （31 ぺージ） 

• カット紙の取り付け/取り外し （45 ページ） 

• 口ール紙の取り付け/取り外し （53 ぺージ） 






詰まった用紙を取り除く 

フロントパネルに次のように表示された場合、ブリンタに 
用紙が詰まっている可能性があります。紙詰まりは、次の 
ようなさまざまな原因で発生します。 


[01： 01 I 

tl = 'y--T7'J J tu 勺 t イ Jl 、、 7Ut?7 j 

1. ウィ: V ド、 03 了 1、、 テ:? 9 ■■■■でイ I 

2•テ 、、： f I リテ：15、、ブイ ■ 

3•勺イロ打う ョウシ，トリが千。 

• プリンタに取り付けられている用紙が厚すぎる、 

薄すぎる、または対応していない用紙が取り付けら 
れている。 

• 巧紙がしわになっている、ずれている、またはたるん 
でし、 る。 

• 巧紙に吹き付けるインクの量が多すぎるため、巧紙が 
しわになっている、またはたるんでいる。 

• ロール 紙の終端部が芯に糊付けされているため、用紙を 
送れない。 


- 巧紙の断片または巧紙の粉がカッターガイドやその 
他の稼動部品に詰まっている。 

詰まった巧紙を取り除くには、次の手順に従います。 

1 ウィンドウを開きます。 



fi 龍 i 


詰まった用紙を取り除〈 3 








2 プリンタ前面にある電源スイッチを切ります。 



3 必要に応じて、プリントヘッドキヤリッジをミ主意して 
移動させます。可能であれば、左ちどちらかのカバー 
部分まで完全に動かしてください。キャリッジを移動 
させる方向は、用紙が詰まっている場所によって異な 
ります。 

注意 プリントヘッドキャリッジを動かす場合は、黒い 
プラスチック部分お外は触らないようにしてくだ 
さい。 

4 必要に応じて、用紙カッターを左ちどちらかに（巧紙 
が詰まっている場所によって異なります）ミ主意して移 
動させます（右に移動させると巧紙経路を塞いでしま 
う場合があります）。 


注意 カッターは、プリンタと水平に取り付けられた 
ガイドの近くを持つと簡単に動かすことができ 
ます。その際、プリンタと水平に取り付けられた 
金属製のスライドバーには触れないようにしてく 
ださい。 



4詰まった用紙を取り除く 



5 必要に応じて青い用紙取り付けレバーを上げ、 
詰まった用紙を取り除きます。作業が完了したら、 
必ずレバーを下げてください。 



6 プリンタ上部から簡単に引き出せる用紙があれば、を意 
して取り出します。 

7 残りのロール紙またはカツト紙をブリンタから慎重 
に引き出します。ロール紙の端をはさみで切らなけれ 
ばならない場合もあります。 


8 カッターガイド、用紙経路、プリントヘッドキャリッ 
ジの待機場所などの印刷作業部分に、何も残っていな 
いこと、ごみなどが付着していないことを確認しま 
ず。用紙の粉が付着している場合は、ブラシや掃除機 
で取り除いて〈ださい。 

ま意 プリントヘッドキャリッジの待機場所は、非常に 
巧れやすくなっています。インクが手に付かない 
ように注意して〈ださい。 

9 ウィンドウを下げ、プリンタの電源を入れます。 



fi 祀 i 


詰まった用紙を取り除く 5 




10 プリンタの初期化が完了するまで待ちます。 

11 フロントパネルの[排紙/カット]ボタンを押し、巧紙 
経路に残っている紙片を排出します。 

12 通常どおりに用紙を取り付け直します。 ロール 紙を使 
用している場合は、取り付ける前に、用紙の端が一直 
線になるようにカットしなければならない場合があ 
ります。 

注記巧紙経路にまだ巧紙が残っている場合は、厚手コー 
卜紙やマットフィルムなど、堅くて丈夫な用紙を 
取り付けてくださし、。用紙経路に詰まっている用紙 
がすべて排出されます。 

13 ^ カッターが原因で問題が発生していると考えら 
れる場合は、『プリンタの使いち （Using Your Printer)! 
CD に収録されている『ューザーズリファレンスガイド』 
で、巧紙の種類がプリンタに対応しているかどうか確 
認してください。フロントパネルでカッターをオフに 
してくださし、。^「カッタ ーJ ^「オフ」の順に 
選択します。 


14 巧紙が詰まったためにプリントへッドの軸合わせが 
適切でない場合があります。紙詰まりが解消したら、 
プリントへッドの軸合わせ手順（この『ポケットガイド J] 
裏側の42ページを参照）を実行することを強くお勧 
めします {始^ 「プリントヘッドノジクアワセ J 
^「ヒヨウン"兰ン J を選択します）。 

プリントへッドの軸合わせ手順で印刷されたパター 
ンを解釈する必要はありません。 


6詰まった用紙を取り除く 


印刷が実行されない、または印刷速度が非常に遅い 


印刷が実行されない場合、または印刷速度が非常に遅い場合 
は、通信に問題がある可能性があります。通信に問題がある場 
合は、次のような症状が現れます。 

• フロントパネルのディスプレイに、[ジョブカンリ 
メニュ ー]( g ]) のアクティビティが表示されない。 

• 印刷しようとすると、 コンピュータにエラーメッセージが 
表不される。 

• 通信が確立された状態で、コンピュータまたはプリンタの 
いずれかがハングしている（アイドル状態）。 

• 印刷結果に不規郎なエラーまたは原因不明なエラーが発 
生する（線が正しく表示されない、グラフィックの一部だ 
けが表示されるなど）。 


レ： L 下の項目を確認してください。 

- ソフトウェアのポート設定は正しいですか？ 

- 他のソフトウェアから送ったファイルは正しく EP 刷され 
ますか？ 

- プリンタがネットワークに接続されている場合は、コン 
ピュータに直接接続してください。 

- プリンタがスイッ于ボックス、バッファボックス、ケー 
ブルアダプタ、ケーブル変換器などの中間デバイスを介し 
てコンピュータに接続されている場合は、プリンタをコン 
ピュータに直接接続してください。 

• 別のインタフェースケーブルを使巧してください。 


二幽 Nls 受蜡が屋丘がぶ W 二が共ルた«る屋丘 


印刷が実行されない、または印刷速度が非常に遅い7 


印刷が実行されない場合 

• 電源に問題がある可能性があります。プリンタがまったく 
動作せず、フロントパネルが点灯していない場合は、まず 
電源ボタンのランプが点灯しているかを確認し、電源ケー 
ブルが正し〈接続されているか、ソケットに問題がないか 
点検してください。 

• Macintosh で印刷処理を巧っても EP 刷されない場合、 
プリンタ言語が [ PS ] または[ジドウ]に設定されている 
ことを確認してください。フロントパネルの胃^ 
[ Graph . ゲンゴ]の設定を確認してください。 

- ソフトウェアのドライバに問題がある可能性があります。 
ソフトウェアをプリンタに合わせて設定していることを 
確認してください。一般的な説明は、『組み立ておよびセッ 
トアップガイド』を参照してください。ソフトウェア固有 
の問題については、ドライバに付属のマニュアルを参照し 
てください。 


コンピュータをプリンタのパラレルポートに接続してい 
る場合、バイナリにエンコードされた Pos に cript ファイル 
を印刷することはできません。 ASCII にエンコードされた 
PostScript ファイルには対応しています。フロントパネルに、 
「ジョブプロセスエラーショリヲシュウリョウシマス」と 
いうメッセージが表示されます。コンピュータを HP 
Je 村 irect プリントサーバに接続し、印刷するファイルを巧 
度送信して〈ださい。 

ファイルが大きすぎてブリンタのメモリが不足している 
可能性があります。このような場合は、フロントパネルに 
「メモリガフソクシテイマスデータガウシナワレマシタ」 
というメッセージが表示されます。コンピュータの画面で 
エラー メッセージを確認してください。ドライバによって 
は、別の印刷モードを選択できる場合があります。その場 
合、ファイルを再度送信してください。 

、。ぶ 問題が解決されない場合は、『ユーザーズリファレ 
A ンスガイド J 1 の「トラブルシューティング J を参照 
してください。 


8印刷が実行されない、または印刷速度が非常に遅い 


プリンタの印刷速度が非常に遅い場合 

• フ□ントパネルで、 EP 刷品質レベルを[コウヒンシツ]に 
指定した可能性があります。高品質の印刷には時間がかか 
ります。胃^ [シュツリョクヒンシツ]を確認してくだ 
さぃ。 

フロントパネルで、[サイダイノカイゾウド]を追加で指 
定した可能性があります。このオブションを指定すると、 
高品質の巧刷速度がさらに遅くなります。胃^ [ショウ 
サイセツテイ]^[サイダイノカイゾウド]を確認してく 
ださい。 

{ これらの設定は、使用ドライ/くやソフトウてアで制御さ 
れます)。 

• 巧紙を取り付けたときに、用紙の種韻を正し〈設定して 
いない可能性があります。^ [ヨウシシュルイノ 
センタク]を確認してください。 

• プリントへッドを交換する必要がある可能性があります。 
この『ポケットガイド』の裏側の36ページを参照してく 
ださい。 


• フロントパネルで、乾燥時間に[シュドウ]を指定した可 
能性があります。 

游 ^ [カンソウジカン]^ [ジドウ]を指定して〈ださい。 
• プリンタを[ヒヨウ ジュン]モー ドに設定し、 Ef ] 刷中の ファ 
イルにインク密度の高い領域が含まれている場合、プリン 
夕の処理速度は遅くなります。 

ネスティングするための待ち時間が長すぎる場合 

• [マチジカン]の設定を変更してください。 

gl ^[ネステイングノセツテイ]^[マチジカン]を確認 
してください。 


印刷が実行されない、または巧刷速度が非常に遅い 9 


二幽リ理受蜡が屋丘がぶが二が共ルた«る屋丘 


10 印刷が実行されない、または印刷速度が非常に遅い 


印刷結まが異なる/間違っている 

• フロントパネルの rHP - GL /2 ノシヨリヲオコナツテイマス」や 
「PS ノシヨリヲオコナッテイマス」のメッセージが適切な時に 
表示されているかを調べてください。 

• プリンタが、使巧されるグラフィック言語を理解できること 
を確認してくださし、。胃^ [ Graph . ゲンゴ]を確認してくだ 
さい。 

典型的な問題 

• まったく巧刷されない 

• 胃^ [ Graph . ゲンゴ]の設定を変更してみてください。 

• 一部しか巧刷されない 

- プリンタがすべてのデータを受信するまで、[キャンセル] 
または[排紙/カット]ボタンを押さないでください。 

• ノセットアップ]->[1/0タイムアウト]の値を 
上げるか、ネットワークソフトウエアでタイムアウトの値を 
上げてください。 


- プリンタに追加メモリをインス I 'ールして〈ださい。追カロ 
メモリは、 PostScript や HP - GL /2 の場合、プリンタの背面 
に取り付けられたアクセサリカードにインストールされ 
ます。 

- コンピュータと プリンタ間のインタ フエー スケー ブルを 
点検してください。 

- ソフトウエアでのページサイズ設定を確認してくださし、。 

- イメージの一部が印刷されない 

- ソフトウエアとプリンタのそれぞれの巧刷領域を確認して 
ください。マージンも忘れずに確認してください。 

- ソフトウエアで認識されている用紙の印刷方向を確認して 
くださし、。^[ぺージサイズ]一[カイテン]を確認し 
てください。 

- プリンタのアクセサリカードに追加メモリをインストール 
してください（上記参照）。 


嘴こレ^卿陌、咕が邮る张摧置面 


印刷結まが異なる/間違っている11 


• 長尺印刷で一部が印刷されない 

• ご使巧のソフトウエアは長尺印刷に対応しているかを確認 
してください。 

- ソフトウエアで用紙サイズを正しく設定したかを確認して 
ください。 

- PostScript お外のフアイルの場合、^ [ ぺージサイズ] 
^[サイズ]^[インクリョウイキ]に設定されていること 
を確認してください。 

• HP-GL ジョブが正しく印刷されないか、まったく巧刷されない 

- HP-GL はこのプリンタでは対応していません。 

• Ef] 刷領域の 1/4 にすベて巧刷されてしまう 

- ソフトウエアで設定している巧紙サイズが小さすぎないか 
を確認してください。 

- ソフトウエア側の設定が、ページの 1/4 に印刷するように 
なっていないことを確認して〈ださい。 

• 言語の設定を変更してください。 

貝 一 [ Graph . ゲンゴ]を確認してください。 


• イメージが誤った向きに回転される 

• ^[ぺージサイズ]^[カイテン]を確認してくださし、。 

- ミラーイメージが巧刷される 

. ^ [ページサイズ]^ [ミラー]設定を確認してくだ 
さぃ。 

- 印刷が歪むまたは不鮮明になる 

• コンピュータと プリンタの間の イ ンタ フェー スケー ブル 
を点検し、必要があれば交換してください。 

• 言語の設定を変更してください。 

胃^ [ Graph . ゲンゴ]を確認してください。 

• 他のソフトウェアやドライバについての詳細は、メーカー 
のユーザー マニュアルを参照して〈ださい。 

- 同じシート上でイメージが別のイメージと重なる 

• ノセットアップ]^ [ I / O タイムアウト]の値を 
下げてください（これは通常、 HP - GL /2 プリントには適 
用されません）。 


12印刷結果が異なる/間違っている 


• ペンの設定が適巧されない 

• 貢^ [ HP - GL /2 ノセッテイ]^ [パレットノテイギ]で設 
定を変更したかを確認してください。 

パレットが; [=f ^ [ HP - GL /2 ノセッテイ]^ [パレット] 
で選キ尺されていることを確認して〈ださい。 

- ソフトウエアによるペン設定を使用するように設定してい 
るかを確認して〈ださい。 ち^ [ HP - GL /2 ノセッテイ] 
^レくレット]力《[ソフトウエア]に設定されていることを 
確認してください。 

- フロントパネルでペン設定を変更した場合は、ドライバの 
設定が変更されていないため、設定は無視されます。 

• カラー EP 刷に設定したつもりがモノクロで巧刷される 

- フロント パネルでのカラー/ モノクロ 設定が、ソフト ウエ 
アの設定と一致していることを確認してください。 

够 ^ [カラーノセッテイ]^ [カラー/モノクロ（グレー 
カイチヨウ)]^[カラー]、 [グレーカイチヨウ （カラー イ 
ンクリ、[グレーカイチヨウ（クロインクノミ）]を確認し 
て〈ださい。 


. [ページ サイズ]または[カイテン]の設定が機能しない 

- これらのオプションは 、 HP DesignjetSOO シリーズや 
HP - GL /2 アクセサリカードがインス I 'ールされた HP 
DesignJet 500シリーズプリンタでのみ使用できまず。 

- プリンタのアクセサリカードに追加メモリをインス!'ール 
してください （11 ぺージを参照）。 

- プリンタは、ラスタイメージを回転できません。 

- 期待した印刷結果が得られない 

- デモプリント（プリントヘッドの軸合わせプリントなど) 
を印刷した可能性があります。 

『プリンタの使い方 （Using Your Printer )』 CD に収録されてい 
A るオンライン『ューザーズリファレンスガイド』には、上 
記お外のトラブルとその解決ち法のリストが記載されてい 
ます。 


嘴こレ^蝴陌、咕が邮る张摧置面 


印刷結まが異なる/間違っている13 


14 印刷結まが異なる/間違っている 


イメージ品質の問題 

印刷品質に問題がある場合は、次のガイドラインに従ってくださし、。 
な下に例を示します。 

• 水平方向の筋 ■ 

ま 7 二は j 

• 水平または垂直方向のギザギザの線 ■ 


• 水平方向の帯がの線または白い筋 



ただし、プリンタのフロントパネルに「インクカートリッジニモンダ 
イガケンシュツサレマシタ」というメッセージが表示された場合は、 
この『ポケットガイド H の25ぺージの「フロントパネル エラー メッ 
セージ」セクションの指示にがって〈ださい。 


挪昭す； 


イメージ品質の問題15 

































次の手順は、プリンタエラーではなく、ご自分で印刷品質に問題がある 
と感じた場合に適用して〈ださい。 


トラブルシューテイングの手順 


，ま記：必ず、イメージ品質に関する問題が発生したときと同じ種類（光 
お紙など）の用紙を取り付けてくださし、異なる種類の巧紙を使巧する 
と、問題解決が困難になります。ただしこの手順では、カット紙では 
なく ロール紙を使用する必要があります。 


2日ぺージと21ぺージに、トラブル 
シューティングの手順と主な操作を 
' J 、 します。 


次の手順に従って、トラブルシューティングを実行しまず。 

1 フロントパネルのメインメニューから[インクメニユ ー] (。占）を 
選択し、[入力]ボタンを押します。 



2 

3 


[ トラブルノカイケツ]を選巧し、 
[入力]ボタンを巧します。 
プリンタは、まず最ネ刀にプリント 
へッドが軸合わせされているかを 
調べます。ブリントへッドの軸合わ 



せエラーは、イメージ品質の問題の 

一般的な原因です。ブリントへッドが軸合わせされていない場合、 
プリントへッドの軸合わせを指示するメッセージが表示されます。 


16トラブルシユーティングの手順 
























この手順では、取り付けた巧紙を数センチ使巧し、化理に数分かか 
ります （ プリントへッドの軸合わせ手順で印刷したパターンを解砍 
する必要はありません）。詳細は、この『ポケットガイド』の裏側 
の42ぺージを参照してください。 

4 プリントへッドの軸合わせが必要でない場合は、プリンタは自己診 
斷プリント A 、 カラーバー、細い黒の破線部を出力します（線は、 
ここで示すよりも実際にはもつと互いに接近したおで出力されます)。 

5 自己診断プリント A の破線をを意深く調べ、問題がないかを確認し 
ます。 


よくある問題を政下に示します。 

- 細い線が次のようにギザギザに見える。 

パ- S 一一 • 一へ一--'一•へ一•へ • 一へ一へ一へ一へ一へ一へ • し、糸泉 

は、必ずしも完全に揃っている必要はありませんが、直線で 
なければなりません。 

線全体が歪んで出力されることもあります。ここでは、コラム 
内の短い歪みは無視します。 


自己診巧プリント A 



{この黒い帯は無視して 
〈ださい） 



トラブルシューティングの手順17 












6 


7 


自己診既プリント A の破線を;‘主意深〈調べ、問題がないかを確認し 
ます。よ〈ある問題をお下に示します。 

• カラーバーに 細い筋や、帯状の線が入る。 

自己診既プリント A で破線に問題がある場合は、 

拡張精度キヤリブレーシヨン手順を使用するよ 
う指示するメッセージが表示されます。プリ： 


夕は22ページの手順3に進みます （ キヤリブ 

レーシヨンを続行しない場合は、[キャンセル]ボタンを押します）。 


8 自己該既プリント A で、筋や帯状の線などカラーバーに問題がある 
場合は、ブリンタは問題があるプリントへッドのクリーニングを試 
みます。プリントへッドは3回までクリーニングできます。クリー 
ニングが3回終了すると、トラブルシューティング手順を終了する 
メッセージが表示されます。その場合は、巧 EP 刷を試み、必要に応 
じて、巧度トラブルシューティング手順を実行します。 

プリンタはプリントへッドのクリーニングを終了すると、自己診断 
プリント A で（黒い線ではなく ） カラーブロックを巧出力し、ユー 
ザにもう一度確認するよう要求します （17 ページの手順5を参照)。 


9 最初の自己診斷プリント A で問題がない場合、プリンタは自己診断 
プリント己を印刷します。 


自己診断プリント B 



(カラーの帯は無視 ■ I I I I I I 

してくださぃ） I I I I I 

10 自己診断プリント B のパターンの色ごとに、欠落した線がないかを 
調べるよう要求されます。色の欠落がある場合、プリンタはプリン 
卜へッドのクリーニングを試みます。 

プリントへッドのクリーニングが完了したら、自己診断プリント B 
がち度印刷され、いくつかの質問が表示されます。 


18トラブルシユーティングの手順 






11 イメージに関する問題が解消されない場合は、トラブルシューティ 
ング手順を再度実行してください。 

2つの自己診断プリントでパターンとカラーバーに問題がないと 
判明した場合、イメージ品質の問題はソフトウエアの設定に誤リカ《 
ある力、、[シュツリョクヒンシツ]を[ヒョウ ジュン] または[コウ 
ソク I ではなく、[コウヒンシツ]に設定してジョブを印刷した可能 
性があります。 

トラブルシューティング手順でプリントへッドの軸合わせが必要 
と示されなかった場合は、[インクメニュー]から[プリントへッ 
ドノジクアワセ]を選択し、イメージ品質の問題解決を試みること 
ができます。 


砸昭す； 


トラブルシユーティングの手順19 


トラブルシューテイング手順の概要 


こから開始 


プリンタは 
プリントへッドの軸合 
わせ（問題の原因の 
可能性がある）力《 
要求されているかを 
チェックする 


プリントへッドの軸合わせは 
要求されていない 


プリンタは黒い線を 
含む 自己診がプリント A を 
印刷する 


プリントヘッドの 
軸合わせが要求される 

プリンタは 

プリントへッドの軸合わせ 
(標準または詳細）を勧める 


プリンタは黒い線を 
含まない 自己診断 
プリント A を Ef ] 刷する 


プリンタは 
自己診断プリント A 
に関する質問を表示する 


/可能な場合 、 N 
プリンタは 
プリントへッドの 
クリー ニン グを 


試みる 



プリントヘッドが 
3回クリーニング 
されると、トラブル 
シューテイングは 
終了する 


終了 


ニン グが必要 （プリント A の 
次の巧刷） 


プリントへッドは 0 K 


(プリント A の 

最ネ刀の印刷）- 


プリンタは拡張精度 
キヤリブレーシヨンを勧める 


20トラブルシューティングの手順 



















砸昭す； 


トラブルシューティングの手順21 


問題が検出されない 









拡張精度キャリブレーションの手順 

このキャリブレーション手順を行う際は、必ず、イメージ品質に関 
する問題が発生したときと同じ種類 （ 光沢紙など）と幅 （A0 または36 
インチ）の巧紙を取り付けてください。ロール紙またはカツト祇のい 
ずれも使巧できます。 

この手順では、パターンを印刷した口ール紙がカットされるか、カット 


1 正しい巧紙を取り付けて、フロントパネルのメインメニューから 
[ヨウシメニュー]([^)を選択し、[入力]ボタンを押します。 



紙が排出されます。最ほでも長さ65 cm、 幅50 cm の巧紙が必要です。 
排出された用紙はカット紙としてち度取り付けてください。プリンタ 
はパターンを正確に測定し、データ列を印刷する際の用紙送り量に合 
わせた調整を行います（この『ポケットガイド J] の裏側の45ページ 
「カット紙の取り付け」を参照してください）。 

Ef] 刷されたパターンはプリンタでのみ使用されます。このパターンの 
特性をイメージ品質に関連づけることはできません。 


2 [カクチヨウセイドコウセイ]を 
選択し、[入力]ボタンを巧します。 


3 [パターンノサクセイ]を選択し、 
[入力]ボタンを巧します。プリン 
夕はキヤリブレーシヨンパターン 
を出力し、用紙をカツトまたは排出 
します。 


ョゥシバニュ-_ 

「□- I じ3 ► 

3ウシ-!シュルイ3 ► 

か li 5-= わ ► 

、。-が でイ : r > 


阿チ3ウ t イド：1ウ t イ 


か:3チ3ク t イド：1ウたィ 
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4 Ef ] 刷された面を上にし、点線部分が上になるように （90° 回転さ 
せて）カツト紙を取り付けます。 


5 [パターンノソクテイ]を選巧し、 
[入力]ボタンを押します。 

プリンタはキヤリブレーシヨン 
パターンを読み取り、適切な内部 
調整を行います。 


取り付け時（パターン測定時）の巧紙の 
方向一手順5 
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か:3チ3ク t イド11ウたイ 



e 匹岳—控 A 
SSIES (化ちを乃—かて)化 K 丑 


砸昭す； 
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フロントパネルエラーメツセージ 

このリストは、フロントパネルディスプレイに表示されるエラーメッセージをまとめたものです。操作が必要な場合は、「説明と操作」の欄に記載されて 
います。プロンプトなどの他のフロントパネルメッセージは、この『ポケットガイド'』（「使巧ち法..」）、または『プリンタの使いち （Using Your Printer )』 
CD に収録されている『ユーザーズリファレンスガイド』 （く) マークのセクション）の関連する手順で説明しています。 


メ ツセー ジ 

説明と操作 

ジクアワセノエラーデス 
<ニユウリヨク> ヲオシテツジケマス 

プリントへッドの軸合わせ中にエラーが発生しました。軸合わせは中止されました。 

[入力]ボタンを巧します。 

プリントヘッドニヨルジクアワセ 
エラー了ス 

<ニユウリヨク>ヲオストモンダイノ 
アルプリントヘッドヲカクニンデキ 
マス 

プリントヘッドの軸合わせ中に、い<つかのプリントヘッドで正しく巧刷できないため、エラーが発生し： 
ました。軸合わせは中止されました。 

[入力]ボタンを巧します。 
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メ ツセージ 


説明と操作 


カートリッジノシヨウキゲンノコリ 1つまたは複数のカートリッジの使巧期限が近づいています。 「 nn 」 は、最初に使用期限が切れるカート 
ニッ スウ ： nn リッジの残り日数を示します。使巧期限が切れるカートリッジはこのメッセージの下に表示されます。 

交換手順の詳細については、この『ポケットガイド』の裏側の33ページを参照してください。 


カラー コウセイノ エラー デス カラー システムのキャリブレーション中に エラーが 発生しました。 

<ニユウリョク > ボタンヲオシテ [入力]ボタンを巧します。 

サギヨウヲツジケテクダサイ 


エラー 

プリントヘッドノコウカンヲセンタ 
クシテクダサイ 



プリンタは1つまたは複数のプリントへッドが正しく取り付けられていないか、問題があることを検出 
しました。問題のあるプリントヘッドには点減する xEf ] が表示されます。4 つの アイコンは、左から順に 
シアン （ ）、黒（•)、マゼン タト)、 イエロ ー() のプリントへッドを表します。 

交換手順の詳細については、この『ポケットガイド』の裏測の36ページを参照して〈ださい。 <- 
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メ ツセー シ 

説明と操作 

ジョブブロセスエラー 
ショリヲ シュウリョウシマス 

ファイルフォーマットが間違っているため、プリンタがジョブを化理できません。 

フロントパネルでグラフィック言語の設定を確認します（[セットアップ]メニューで [ Graph . ゲンゴ]を選 
択します）。たとえば、 Pos に cript ファイルをバイナリではなく、 ASCII でエンコードしているかどうかな 
ど、ファイルフォーマットが適切であることを確認します。 

HP イカ’イノインクヲシヨウシテ 
コショウシタハ"アイノホショウ 
ハテ’キマセン 

プリンタは、1つまたは複数のインクカートリッジが HP レ: L 外の製品であると判断しました。製品保証は、 

HP インクを使用した場合にのみ適用されます。 HP お外のインクカートリッジを使用したために生じた故 
障については、 HP では責任を負いかわます。 

コウカン 
ツジケル 

HP お外のインクカートリッジを交換する場合は、[コウカン]を選択し、[入力]ボタンを押します。交換し 
ない場合は、[ツジケル]を選択し、[入力]ボタンを押して作業を続けます。 

HP イガイノプリントへツドデコショ 
ウシタトキホショウハデキマセン 

プリンタは、1つまたは複数のブリントヘッドが HP な外の製品であると判断しました。製品保証は 、 HP 
プリントへッドを使用した場合にだけ適用されます。 HP なかのプリントへッドを使用したために生じた 
故障については、 HP では責任を負いかわます。 

コウカン 
ツジケル 

HP お外のプリントヘッドを交換する場合は、[コウカン]を選択し、[入力]ボタンを巧します。交換しな 
い場合は、[ツジケル]を選択し、[入力]ボタンを押して作業を綿けます。 
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メ ツセージ 


説明と操作 


インクカートリッジノコウカンガ 
ヒツヨウデス 



プリンタは1つまたは複数のインクカートリッジが正し〈取り付けられていないか、問題があることを 
検出しました。問題のあるインクカートリッジには点滅する xEp が表示されます。4 つの アイコンは、 
左から順にシアン （ ）、黒卜)、マゼン タト)、 イエロー （） のインクカートリッジを表します。 

アイコンおよび交換手順の詳細については、この『ポケットガイド』の裏側の33ページを参照し ィ 
てください。 < 


ハジメニ インク カー トリ ッジヲ 
タダシクキノウサセルヒツヨウガ 
アリマス 

プリントヘッドヲコウカンスルマエ 
ニカートリツジヲコウカンシテクダ 
サイ 


プリントへッドを交換しようとしましたが、インクカートリッジの故障が検出されました。 
プリントへッドを交換する前に、インクカートリッジを交換する必要があります。 

故障している、空である、または正しく取り付けられていないインクカートリッジを交換してか 
ら、プリントヘッドを交換します。この『ポケットガイド』の裏側の33ページの「インクカート 
リッジを交換する」と36ページの「プリントヘッドを交換する」を参照してください。 
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メ ッセー シ 

説明と操作 

プリントヘッドヲコウカンスルマエ 
ニ カラ ニ ナッテイルインクカート 
リッジヲコウカンシテクダサイ 

プリンタにプリントへッドの交換許可を要求しましたが、1つまたは複数のカートリッジが空になってい 
ることが検出されました。プリントヘッドを交換する前に、空になっているカートリッジを交換する必要 
があります。 

この『ポケットガイド』の裏側の36ページで説明している空のカートリッジの交換ち法に従って う! 

ください。[入力]ボタンまたは[キャンセル]ボタンを押して作業を続けます。 3 

プリントヘッドヲコウカンスルマエ 
二力ートリッジヲタダシクトリツケ 
テクダサイ 

プリントへッドを交換しようとしましたが、インクカートリッジの故障が検出されました。 

プリントへッドを交換する前に、インクカートリッジを取り付ける必要があります。 

この『ポケットガイド』の裏側の33ページで説明している空のカートリッジの取り付け方まに う 1 

従ってくださし、。[入力 I ボタンまたは[キャンセル]ボタンを巧して作業を続けます。 ir 

ツウジヨウノプリントへッドガミツ 
カリマシタ 

ウインドウヲアゲテセットアップヨ 
ウノプリントヘッドニコウカンシテ 
クダサイ 

このメッセージは、プリンタの設置時に通常のプリントへッドが検出された場合に表示されます。 

設置時はセットアッブ用のプリントへッドが取リイ寸けられている必要があります。 

通常のプリントへッドを取り外し、セットアッブ用のプリントへッドを取り付けてください。 

この手順については、この『ポケットガイド J 1 の裏側の33ページを参照してください。 m 
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メ ッセー シ 

説明と操作 

ウインドウヲアゲテプリントヘッド 
カバーガタダシクトジテイルコトヲ 
カクニンシテクダサイ 

1つまたは複数のプリントへッドを交換しましたが、プリントヘッドカバーが完全に閉じていないことが 
検出されました。 

ウィンドウを開いてプリントヘッドカバーを確認してください。この手順については、この『ポ A 

ケットガイド』の裏側の36ページを参照してください。 ir 

注記：プリンタが問題の正確な原因を検出できないために、このメッセージが紙詰まりが発生した 
後に表示されることがあります。このような場合は、プリンタの電源を切るか電源ケーブルをキちいて問題 
を解決する必要があります。詳細は、3ページの「詰まった用紙を取り除 <」を参照してください。 

ウインドウヲアゲテセットアッブヨ 
ウノプリントへッドガタダシクトリ 
ツケラレテイルコトヲカクニンシテ 
クダサイ 

プリンタを初めて設置してシステムを起動する場合は、セットアップ用のブリントへッドを取り付ける必 
要があります。この特殊なプリントへッドは、プリンタの電源を切っているときに取り付けておく必要が 
ありますが、印刷には使巧できないコンポーネントです。プリンタは、セットアッブ用のプリントヘッド 
が正し〈取り付けられていないことを検出しました。 

ウィンドウを上げ、手順に従ってセットアップ用のプリントへッドを巧度取り付けるか、取り付け位置を 
調整してください。セットアップ用のプリントヘッドを紛失したり、正しく取リイ寸けられない場合は、弊な 
までお問い合わせ〈ださい。 

センタクサレタオプションハゲンザイ 
シヨウデキマセン 

この時点で使用できないオプションをメニューから選択しました（プリンタがビジー、インク切れ、巧紙 
切れなどの可能性があります）。 


30 フロントパネル エラー メッセージ 





メ ツセー ジ 

説明と操作 

メモリガフソクデス 
データガウシナワレマシタ 

ファイルが大きすぎて、プリンタで化理できません。 

ファイルを小さくして、ジョブを巧送信して〈ださい。[シュツリョクヒンシツ]([セットアップ] 

メニュー）を、[コウヒンシツ]ではなく、[コウソク]または[ヒョウジュン]に設定します。問題が解決 
されない場合は、プリンタ背面にあるアクセサリカードにメモリを追加する必要がある場合があります。 

ヨウシボナクナリマシタ 

キャリブレーションパターンの印刷中に用紙がな〈なりました。 

長さ65 cm (2 己イン于）お上、幅50 cm (20 インチ）お上のカット紙または口ール紙を取り付けてください。 

セイドコウセイヲオコナツテイタダ 
クコトヲオススメシマス.ヨウシヲト 
リツケテカラセイドコウセイヲセン 
タクシテクダサイ 

シュウリヨウスルバアイハ < ニュウ 
リヨク> ヲオシテクダサイ 

最適な印刷品質を確保するために、拡張精度キャリブレーションを実行することをお勧めします。 

カット祇またはロール紙を取り付けて、[ヨウシメニュー]から[カクチョウセイドコウセイ]を 
選択します。詳細は、22ぺージの「拡張精度キャリブレーションの手順」を参照してください。 

セイドコウセイヲオコナツテイタダ 
クコトヲオススメシマス. 

<ニュウリヨク>ヲオシテコウセイ 
シマス 

最適な印刷品質を確保するために、拡張精度キャリブレーションを実行することをお勧めします。 

[入力] ボタンを押すと、キャリブレーションパターンが作成されます。詳細は、22ページの「拡張精度 
キャリブレーションの手順」を参照してください。 
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メ ッセー ジ 

説明と操作 

ヨウシガュガンダジョウタイデトリ 
ツケラレテイマス 

<ニュウリョク>ヲオストサイシコウ 
シマス 

<キャンセル > ヲオストチュウシ 
シマス 

巧紙の取り付け時に、用紙がゆがんだ状態、つまりまっすぐになっていない状態でセットされていること 
が検出されました （ 「ゆがみ」とは実隙の用紙の端と正しい線の間に角度が生じていることを表します）。 
[入力]ボタンを押して、取り付け手順を最初からやり直します。 

または、[キャンセル]ボタンを押して巧紙の取り付けをキャンセルします。 

ヨウシノイ于ガマチガッティマス 

巧紙がプリンタに正しく取り付けられていません。取り付け線マージンからかれているか、前の位置から 
送りすぎています。 

次の通常の手順に従って用紙を取り付け直し、問題を解決してくださいこの『ポケットガイド』の裏側の 
45ページの「カット紙を取り付ける」と56ページの「ロール紙を取り付ける J を参照してください。 

ヨウシガミツカリマセンデシタ 
<ニュウリョク>ヲオストサイシコウ 
シマス 

<キャンセル > ヲオストチュウシ 
シマス 

巧紙の取りがけ時に、用紙が取り付けられていないことが検出されました。 

[入力]ボタンを押して、取り付け手順を最ネ刀からやり直します。 

または、[キャンセル]ボタンを押して用紙の取り付けをキャンセルします。 
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メ ツセー シ 

説明と操作 

ヨウシガトリツケラレテイマセン 
コウセイヨウノパターンヲプリント 
シマスノデヨウシヲトリツケテクダ 
サイ 

用紙が取り付けられていないため、巧紙軸キャリブレーションが中断しました。 

巧紙を取り付けてください。手順の詳細については、22ページの「拡張精度キャリブレーションの手順」 

を参照して〈ださい。 

ョウシガオオキスギマス 
<ニュウリョク>ヲオストサイシコウ 
シマス 

<キャンセル > ヲオストチュウシ 
シマス 

プリンタに用紙（ロール紙またはカット紙）を取り付けているときに、巧紙の幅がにすぎるか、巧紙が長す 
ぎる（カット紙のみ）ため、正し〈取り付けられないことを検出しました。 

[入力]ボタンを巧して小さな用紙を取り付けるか、[キャンセル]ボタンを巧して用紙の取り付けを中止し 
ます。 

プリントシタパターンヲソクテイス 
ルニハヨウシガオオキスギマス 

キャリブレーション巧の巧紙を取り付けているときに、測定のために後で取り付けられない巧紙を 
取り付けようとしていることが検出されました。用紙の最小サイズは、長さ65 cm (25 イン于）、 

幅50 cm (20 インチ）です。 

この条件に合った小さい用紙を取り付けてください。 
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メツセー ジ 

説明と操作 

ヨウシガチイサスギマス 
<ニュウリョク>ヲオストサイド 
ホコナイマス 

<キャンセル>ヲオストチュウシ 
シマス 

プリンタに用紙（ロール紙またはカツト紙）を取り付けているときに、用紙の幅が狭すぎるか、巧紙が短す 
ぎる（カツト紙のみ）ため、正し〈取り付けられないことを検出しました。 

[入力]ボタンを押して大きな巧紙を取り付けるか、[キャンセル]ボタンを押して用紙の取り付けを中止し 
ます。 

ヨウシガチイサイタメジコシンダ 
ンブリントヲホコナウコトガデキ 
マセン 

トラブルシューティングユーティリティは、プリンタに取りかけられているカツト紙が自己診斷プリント 
を印刷するには小さすぎることを検出しました。 

A 3 サイズお上のロール紙またはカツト紙を取り付けてください。 

ジクアワセヲオコナウニハヨウシガ 
チイサスギマス 

取り付けられている用紙は、軸合わせパターンを印刷するには小さすぎます。 

巧紙を取り外して（[インク メニュー] から [ロール シヲトリ ハ ズス]または [カツ トシヲトリ ハ ズス]を 
選巧します）、適切な大きさの用紙を取り付けてください。標準軸合わせでは最ほでも横方向で A 4/ レター 
サイズ、詳細軸合わせでは最ほでも横方向で A 3 旧サイズの用紙が必要です。 

パターンヲプリントスルニハヨウシ 
ガ于イサスギマス 

取りかけられている用紙は、用紙のキャリブレーションパターンを印刷するには小さすぎます。 

長さ65 cm (25 イン于）な上、幅50 cm (20 インチ）お上の口ール紙またはカツト紙を取り付けてください。 
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メ ッセー シ 

説明と操作 

パターンガミツカリマセン 
モウイ于ドトリツケテクダサイ 

プリンタは、キャリブレーションパターンの測定を実行しようとしましたが、パターンが見つかりません 
でした。 

キャリブレーションのパターンの作成手順で印刷した用紙をもう一度取り付けてください。 

カミヴマリノカノウセイガアリマス 

1. ウィンドウヲアゲテクダサイ 

2. デンゲンヲキッテクダサイ 

3. ケイロカラヨウシヲトリノ 
ゾキマス 

4. デンゲンヲイレテクダサイ 

5. ヘッドノジクアワセヲシテ 
クダサイ 

プリンタに用紙が詰まっている可能性があります（ブリンタはモーターの回転障害から紙詰まりの可能性 
があると判防しています。ただし、その他の原因も考えられます）。 

3ページの「詰まった用紙を取り除く」の手順に従って、用紙経路を点検してください。詰まった巧紙を 
取り除いたら、プリントヘッドの軸合わせを行うことを強くお勧めします。これは、紙詰まりが原因でプ 
リントへッドの軸合わせがずれている可能性が高いためです。 
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メ ツセー ジ 


説明と操作 

イマ ハ プリントヘッドノコウカン 
ガ V 'キマセンコウカンスルマエ— 
プリントジョブヲキャンセルシテ 
クダサイ 

プリンタに対して1つまたは複数のプリントへッドの交換を要ボしましたが、プリンタはジョブの印刷中 
で、その要求に応じることができません。 

[キャンセル]ボタンを押して、現在印刷中のジョブをキャンセルし、[プリントヘッドノコウカン]([インク 
メニュー])を再度選おします。 

または、ジョブの印刷が終了する（印刷待ち行列にジョブがなくなる）まで待ち、[プリントヘッドノコウ 
カン]([インクメニュー])を巧度選択します。 

プリントヘッドノケイコク 
プリントヒンシツガテイカシテマス 

1つまたは複数のプリントへッドで問題が発生しました。プリントへッドはまだ機能しています。プリント 
ヘッドの軸合わせ、またはトラブルシューティングの隙に、問題が検出されました。処理が完了している 
場合は、システムはプリントへッドを完全にはクリー ニン グできていません。 

A 

mm 


トフブルシュー了ィング手順 （16 ページを参照）を使用して、明らかなイメージ品質の問題を解決して < だ 
さい。または、プリントへッドを交換してください（この『ポケットガイド』の裏側の％ページを参照）。 

プリントへッドガキノウシマセン 
プリントヘッドノコウカン 
インサツノキャンセル 

プリンタはジョブを印刷しようとしましたが、プリントへッドに問題があることを検出しましたこの時点 
でプリントへッドを交換するか、印刷をキャンセルします。 

必要なオプションを選択し、[入力]ボタンを押してください。プリントヘッドを交換する場合は、問題の 
あるプリントへッドや取り付けられていないプリントへッドが通知されます。 
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メツセーシ 

説明と操作 

プリントヘッドノジクァワセガヒツ 
ヨウデス 

ヨウシヲトリツケテプリントへッ 
ドノジクァワセヲセンタクシテク 
ダサイ 

シュウリヨウスルバアイハ < ニュウ 
リョク>ヲオシテクダサイ 

プリンタが、プリントへッドの軸合わせが必要であることを検出しました。 

[入力]ボタンを押して次に進みます。カット祇またはロール紙を取りかけて、[インクメニュ ー] から[プ 
リントへッドノジクアワセ]を選択します。この『ポケットガイド』の裏側の42ページの「プリント 
ヘッドの軸合わせ」を参照してください。 

プリントヘッドノジクァワセガヒツ 
ヨウデス 

<ニュウリョク> ヲオシテジクァワセ 
ヲオコナッテクダサイ 

プリンタが，プリントへッドの軸合わせが必要であることを検出しました。 

プリントへッドの軸合わせを行うには、[入力]ボタンを押します。この『ポケットガイド』の裏側の 

42ぺージの「プリントヘッドの軸合わせ」を参照してください。 

コウセイチュウニモンダイガミツカ 
リマシタ 

拡張精度キャリブレーション中に一般的な問題が見つかりました。 

フロントパネルに表示されるインクや用紙の問題を解決して、拡張精度キャリブレーションを巧試行して 
ください。 
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メ ッセー ジ 

説明と操作 

インクカートリッジニモンダイガケ 

ンシユツサレマシタ 

サギヨウヲツジケテカラコウカンヲ 

オコナッテクダサイ 

<ニユウリヨク>ボタンヲオシテサ 

ギヨウヲッジケテクダサイ 

インクシステムの準備中にインクカートリッジにエラーが見つかりました。 

[入力]ボタンを押し、表示される手順に従って故障したインクカートリッジを交換してください。 

ヨウシヲトリツケナオシテクダサイ 

他のメッセージで示されるように、巧紙にエラーが発生しています。 

この『ポケットガイド』の他のセクションの手順に従って用紙を取り付け直して〈ださい。 

プリントヘッドヲコウカンスルマエ 
二カラニナッテイルインクカート 
リッジヲコウカンシテクダサイ 

プリンタにプリントへッドの交換許可を要求しましたが、1つまたは複数のカートリッジが空になってい 
ることが検出されました。プリントヘッドを交換する前に、空になっているカートリッジを交換する必要 
があります。 

[入力]ボタンを押し、この『ポケットガイド』の裏側の33ページの手順にがって空のカートリッ ^ 
ジを交換して〈ださい。 ^ 
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メ ツセー シ 

説明と操作 

ロールシノミギハジガトリツケイチ 
カラトオスギマス 

<ニュウリヨク> ヲオストサイシコウ 
シマス 

<キャンセル > ヲオストチュウシシ 
マ■ス 

巧紙が取り付け線マージンからかれているか、取り付け位置から離れすぎています。 

[入力]ボタンを押して、取り付け手順を最初からやり直します。 

または、[キャンセル]ボタンを巧して巧紙の取りかけをキャンセルします。 

カツトシノミギハジガトリツケイ于 
カラトオスギマス 

<ニュウリヨク>ヲオストサイシコウ 
シマス 

<キャンセル > ヲホストチュウシ 
シマス 

プリンタが、カット紙の取り付け時に、用紙が左に寄りすぎていることを検出しました。用紙はプラテン 
のち側の青い線に揃えてください。 

[入力]ボタンを巧して、取り付け手順を最初からやり直します。 

または、[キャンセル]ボタンを押して巧紙の取り付けをキャンセルします。 
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メ ツセー シ 

説明と操作 

口ールシノハシガミツカリマセンデ 
シタ 

ロールシノハシガタダシクセット 
サレテイルコトヲカクニンシテク 
ダサイ 

<ニュウリヨク> ヲオストサイシコウ 
シマス 

<キャンセル > ヲオストチュウシシ 
マス 

ロール紙の取り付け時に、ロール紙の端を検出できませんでした。透明（クリア）な用紙を使用している可 
能性があります。このプリンタは非クリア用紙のみに対応しています。 

[入力]ボタンを巧して、取り付け手順を最初からやり直します。 

または、[キャンセル]ボタンを押して用紙の取り付けをキャンセルします。 

ロールシノミギハジガトリツケイチ 
カラトオスギマス 

<ニュウリヨク>ヲオストサイシコウ 
シマス 

<キャンセル > ヲオストチュウシ 
シマス 

プリンタカ《、ロール紙の取り付け時に、巧紙が左に寄りすぎていることを検出しました。用紙はプラテンの 
ち側の青い線に揃えてください。 

[入力]ボタンを押して、取り付け手順を最初からやり直します。 

または、[キャンセル]ボタンを押して用紙の取り付けをキャンセルします。 
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メ ツセー シ 

説明と操作 

カットシノハシガミツカリマセン 
デシタ 

カットシノハシガタダシクセット 
サレテイルコトヲカクニンシテク 
ダサイ 

<ニュウリヨク> ヲオストサイシコウ 
シマス 

<キャンセル > ヲオストチュウシ 
シマス 

カット祇の取り付け時に、カット紙の端を検出できませんでした。透明（クリア）な用紙を使用している可 
能性があります。このプリンタは非クリア巧紙のみに対応しています。 

[入力]ボタンを押して、取り付け手順を最初からやり直します。 

または、 [キャンセル] ボタンを巧して巧紙の取り付けをキャンセルします。 

カットシガトリツケラレテイマセン 
パターンヲプリントシタカットシヲ 
トリツケテクダサイ 

プリンタは、キャリブレーションパターンの測定を実行しようとしましたが、パターンが見つかりません 
でした。 

キャリブレーションのパターンの作成手順で巧刷した用紙をもう一度取り付けて〈ださい。 
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メ ツセー ジ 

説明と操作 

カツトシガナガスギマス 
トリツケタヨウシガロールシデハナ 
イコトヲカクニンシテクダサイ 
<ニュウリヨク> ヲオストサイシコウ 
シマス 

<キャンセル > ヲホストチュウシ 
シマス 

プリンタにカット紙の取り付けを要ボしましとが、カット紙が長すぎると判断されました。 

取りかけた用紙がロール紙でないことを確認してください。 

[入力]ボタンを巧して、カット紙を取り付け直してください。 

または、[キャンセル]ボタンを押して、巧紙の取り付けをキャンセルしてください。ロール紙で ^ 
ある場合は、この『ポケットガイド J の裏側にある5日ページの手順にがってください。 4 / 

トラブルシュートガシュウリヨウ 
シマシタ 

ツウジヨウノプリントニモドリマス 
モンダイガカイケツシナイバアイハ 
モウイ于ドトラブルノカイケツヲ 
センタクシテクダサイ 
<ニュウリヨク> ヲオシテツジケマス 

プリンタで、トラブルシューティングが完了しました。他のプリントへッドを損傷する可能性があるため、 
ここではプリントヘッドのクリーニングをこれな上行いません。ただし、ユーザの判肋によっては、診既 
プリントに欠陥が見られるためプリントへッドのクリーニングを巧う必要があります。 

[入力]ボタンを押します。通常のプリント処理を巧開します。問題が発生したら、トラブルシューティン 
グを再度実行するか、フロントパネルから[プリントヘッドノコウカン]([インクメニュ ー]) を選択して、 
問題のあるブリントへッドを交換します。 

ジコシンダンプリントヲオコナイマ 
スノデヨウシヲトリツケテクダサイ 

トラブルシューティングユーティリティカ《、プリンタに用紙が取りかけられていないことを検出しました。 

口ール紙を取り付けてください。 
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メ ッセー シ 

説明と操作 

インクシステムノショキカヲオコナ 
ウコトガデキマセン 

HP ハンバイテンマデオトイアワセ 
クダサイ 

システムは起動処理を正しく完了できません。 

弊な取りあい販売店にお問い合わせください。 

インクシステムノジュンビガデキマ 
セン 

ウインドウヲアゲテセットアッブヨ 
ウノプリントヘッドヲテンケンシテ 
クダサイ 

インクシステムの起動時に、インクシステムの浄化ができませんでした。システムは準髓が完了したか 
ユーザに確認します。 

セットアッブ用のプリントヘッドを点検し、フロントパネルに表示される指示に従って、その後の質問に 
答えてください。 

フメイナインクカートリッジデス 
<ニュウリョク>ボタンヲホシテサ 
ギョウヲツジケテクダサイ 

プリンタが、取り付けられたインクカートリッジが HP 認定のインクカートリッジではないことを認識し 
ましも。新しいインクカートリッジが少なくとも1つあります。 

[入力]ボタンを巧します。 

フメイナヨウシノケイシキ 
(口ールシ/カットシ）デス 
ヨウシヲトリツケナオシテクダサイ 

プリンタに取り付けられている用紙のおま（ロール紙またはカット紙）が不明です。 

次の通常の手順に従って巧紙を取り付け直し、問題を解ホしてくださいこの『ポケットガイド』の裏側の 
45ページの「カット紙を取り付ける」または56ページの「ロール紙を取り付ける」を参照してください。 
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メッセー ジ 

説明と操作 

フメイナヨウシノシュルイデス 
ヨウシノシュルイヲセンタクシテク 
ダサイ 

プリンタに取り付けた用紙の種類がプリンタに認識されません。 

プリンタメニューから既 a の巧紙の種類を選択して〈ださい。 

フメイナプリントヘッドデス 
<ニュウリョク>ボタンヲオシテサ 
ギョウヲツジケテクダサイ 

プリンタカ《、取り付けられたブリントヘッドが HP 認定のプリントヘッドではないことを認識しました。 
ただし、プリンタはこれを使用できます。 

[入力]ボタンを巧します。 

ケイコク：コノヨウシノシュルイ 
ハカラーコウセイガオコナワレ 
テイマセン 

この用紙の種類ではカラーキャリブレーションが行われていないことが検出されました。システムはこの 
巧紙の種類でカラーキャリブレーションを行うように設定されてます。 

現在の用紙に対してカラーキャリブレーションを実行するには、 [インクメニュ ー] 一[カラーコウセイ] 
^[ヨウシノコウセイ] を選択します。 


44 フロントパネル エラー メッセージ 







メ ッセー ジ 

説明と操作 

ケイコク！ 

コウセイヲオコナウヒツヨウガアリ 
マステジュンニカンシテハガイドヲ 
サンシヨウシテクダサイ 

取り付けられている用紙のカラーキャリブレーションが消失しました。 

22ぺージの「拡張精度キャリブレーションの手順」の手順に従ってください。 

ケイコク：プリントヘッドノジクアワ 
セガオコナワレテイマセン 

プリントへッドを最後に交換してから軸合わせが行われていないことが検出されました。 

[インクメニュ ー] から[プリントヘッドノジクアワセ]を選択し、プリントへッドの軸合わせを巧ってく 
ださい。 
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Hewlett-Packard 限定保証書 

(HP DesignJet 500 および 800 シリーズ製品） 


HP 製品 

プリンタおよび関連 HP ハードウェア： 
ソフトウェア： 

プリントヘッド： 

インクカートリ ツジ： 


限定保証期間（製品のパッケージに特に記載されていない場合） 

1年間（お客様の購入日から） 

9日日間 （ お客様の購入日から） 

製品に印刷されている「保証期限日 J に達するまで、あるいはプリントヘッドで53日 CC の HP 黒 
インクまたは 200 CC の HP カラーインクを消費するまで、いずれか先に到達したとき。 

HP インクを使い切るまで、または製品に印刷されている「保証期限曰」に達するまで、いずれか 
先に到達したとき。 
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A . 無償保証の範囲 

1 Hewlett-Packard な（レ: L 下「弊な」といいます）は、お客様に対して、上 
記の保証期間中は上記の弊な製品に素材上および細立上の欠陥が発生 
しないことを保証します。その隙、購入曰の証明が必要になりますの 
で、お客様ご自身の責任において保証書を保管していただきますよう 
お願いします。 

2 ソフトウ Xア製品に関しては、弊なの限定保証は、ブログラムの実行 
が不可能である場合に限り、適巧されます。弊社はいかなるソフト 
ウェア製品についても、動作の中斷、あるいはエラーが発生しないと 
いう保証はいたしません。 

3 弊社の制限保証は、製品を適切に使用した結果発生した欠师に対して 
のみ適用されます。な下のような場合には適用されません。 
a お客様の不適切または不充分な保守による場合。 
b 弊ながサポートしていないソフトウェア、インタフェース、用紙、 
部品、またはサプライ品等に起因する場合。 

C 製品仕様の範囲外での製品操作に起因する場合。 


4 HP プリンタ製品について、補巧用またはその後ご購入頂いた HP 消耗 
品（インク、ブリントヘッド、インクカートリッジ）を使用頂いても、 
お客様への保証またはお客様との HP サポート契約には影響いたしま 
せん。ただし、 HP 製品お外のインクカートリッジ、または補充用の 
インクカートリッジの使巧によるプリンタの故障や破損については、 
修理に必要とされる標準期間において、材料費を請ホさせていただき 
ます。 

5 保証期間内に、弊なの保証の対象となっているいずれかのソフトウエ 
ア、用紙、消耗品の不具合の通知を弊なが受け取った場合、弊なはお 
客様に別の製品を送付して、不具合の製品と交換します。保証期間中 
に弊社の保証の対象となっているハードウエア製品の不具合の通知を 
弊社が受け取った場合、弊社は、不具合のある製品を修理いたします。 
修理に限界がある場合、弊なの判断で交換による対応をする場合があ 
ります。 

6 保証が適用される製品の修理、交換が不可能である場合、弊社はご連 
絡いただいてから所定の期間内にお客様に製品のご購入代金の返却を 
巧い、保証と代えさせていただきます。 
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7 お客様から故障した製品を弊社にご返がいただくまで、弊社には修理、 
交換または返金の義務を負いかねます。 

8 交換する製品は、同等の機能を持つ新品、または新品同等の製品とさ 
せていただきます。 

9 HP 製品は、新品同様に再生された部品、コンポーネントでできている 
力、、または偶然の使用の影響を受けている可能性があります。 

10 弊社の限定保証は中ま、アフリカ、アルゼンチン、ブラジル、メキシコ、 
ベネズエラ、およびフランスの" DepartementsDiOutre-Mer" を除き、 
弊な製品が販売されているすべての国で有効です。除外地域に対して 
は、保証はご購入国でのみ有効です。 

オンサイドサービスなど、さらなる保証サービスについては、弊社また 
は認定輸入業者の製品をおう HP サービスセンタにご連絡〈ださい。 

B . 保証の制限 

1 法锋の及ぶ範团において、弊なおよび弊社のサードパーティメーカー 
は、弊社の製品に関して、上記臥外の保証も、いかなる規定もいたし 
ません。弊社は、巿場性、品質性、特定目的に関する整合性について、 
いかなる保証も規定もいたしません。 


C . 責任の制限 

1 法律の及ぶ範囲において、この書面で提供されている賠償はお客様に 
とって唯一の賠償方まです。 

2 法律の及ぶ範囲において、この保証書で特に明記されている責任を除 
き、契約、不法行為、その他の法的論理に基づいているかに関わらず、 
またそうした損害の可能性を報告していたかに関わらず、 

弊なまたは弊社のサードパーティメーカーは、直接的、間接的、特殊な、 

偶発的または必が的な損害に対していかなる責任も負いません。 

D . 地域および国別の法律 

1 この保証は、特定の法的権利をお客様に与えるものです。その権利は、 
米国とカナダでは州によって、またはその他の国では国によって異な 
る可能性があります。 

2 保証の一部が特定の地域のま律と一致していない場合は、その地域の 
法律に合致するよう修正されます。保証の一部が特定の地域の法律と 
一致していない場合は、その地域の法律に合致するよう修正されます。 
ただし、このような場合、本保証書における権利および制限が適用さ 
れないこともありますたとえば、米国なかの政府（カナダの州政おを 
含む）と同様、米国の一部の州には、次のような制限があります。 
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a 本保証書中の権利および制限によって顧客の法的権利を制限する 
ことができない（英国など）。 

b 権利や制限などを施行する製造業者の能力を別のち法で制限する 
C 顧客に対して、付加的な保証の権利、すなわち製造業者が放棄で 
きない誤示的な保証期間を指定する権利、または點示的な保証期 
間の制限を許可しない権利を付与する。 

3 オーストラリアおよびニュージーランドにおける顧客取り引きに関し 
て、法的に許可されている場合切外は、本保証書の条件は除外、制限、 
変更を巧いません。さらに、本保証書の条件は、この地域のお客様へ 
の HP 製品の販売に適用される、強制力のある法的権利となります。 


改訂； 2000年6月23曰 


法定規格通知 

ご要望があれば、プリンタで使用されるインクシステムの最新の原材斜安 
全データシート （Material Safety Data Sheet 、 MSDS ) をご提供しています。 
次の住戸斤に郵便でご請ホください。 Hewlett-Packard Customer Information 
Center , 19310 Pruneridge Avenue , Dept . MSDS , Cupertino , CA 9501 4, 
U . S . A . また、次の Web ページからもご請求いただけます。 
http :// www . hp . com / go / environment / 

Electro-Magnetic Compatibility (EMC) 

ステートメント（米国） 

The U . S . Federal Communications Commission (in 47 cfr 15.10 5) has 
specified that the following notices be brought to the attention of users of 
this product . 
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Product Identification Numbers 

HP Designjet 500 Series: C7769X, C7770X 
HP Designjet 800 Series: C7779X, C7780X 
(where X is any single letter) 

This device complies with part 15 of the FCC rules.Operation is subject to 
the following two conditions:(1)This device may not cause harmful 
interference, and (2) this device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired operation. 

Shielded cables 

Use of shielded data cables is required to comply with the Class B limits of 
Part 15 of the FCC Rules. 

CAUTION Pursuant to Part 1 己 . 21of the FCC Rules, any changes or 

modifications to this equipment not expressly approved by the 
Hewlett- Packard Company may cause harmful interference 
and void the FCC authorization to operate this equipment. 


Note This equipment has been tested and found to comply with the limits 
for a Class 巨 digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. 
These limits are designed to provide reasonable protection against 
harmful interference in a residential installation. This equipment 
generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not 
installed and used in accordance with the instructions, may cause 
harmful interference to radio communications. However, there is no 
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If 
this equipment does cause harmful interference to radio or television 
reception, which can be determined by turning the equipment off and 
on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or 
more of the following measures: 
a Reorient the receiving antenna. 

b Increase the separation between the equipment and the receiver. 
c Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that 
to which the receiver is connected. 
d Consult your dealer or an experienced radio/TV technician. 
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You may find useful the following booklet prepared by the FCC: "How to 
Identify and Resolve Radio-TV Interference Problems". This booklet is 
available from the US Government Printing Office, Washington, DC 2040 2, 
Stock No.004-000-00345-4. 

When connected to LAN cables using print server accessories: 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a 
Class A digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits 
are designed to provide reasonable protection against harmful interference 
in a commercial environment. This equipment generates, uses, and can 
radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance 
with the instructions, may cause harmful interference to radio 
communications. Operation of this equipment in a residential area is likely 
to cause harmful interference, in which case the user will be required to 
correct the interference at their own expense. 


Normes de securite (カナダ》 

し e present appareil numerique n'emet pas de bruits radioelectriques 
depassant les limites applicables aux appareils numeriques de Class© 巨 
prescrites dans le reglement sur le brouillage radioelectrique edicts par le 
Minis お re des Communications du Canada. 

Connect ろろ un reseau par des accessoires de serveur, I’appareil n'emet 
pas de bruits radioelectriques depassant les limites applicables aux 
appareils numeriques de Class© A prescrites dans le reglement sur le 
brouillage radioelectrique edicte par le Minis 倍 re des Communications du 
Canada. 

DOC ステートメント (Canada) 

This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise 
emissions from digital apparatus set out in the Radio Interference 
Regulations of the Canadian Department of Communications. 

When connected to し AN cables using print server accessories, this digital 
apparatus does not exceed the Class A limits for radio noise emissions from 
digital apparatus set out in the Radio Interference Regulations of the 
Canadian Department of Communications. 
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VCCI Class 1 および Class 2 ( 日本） 

Class B 


この装置は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会 (VCCI) のを準 
に基づくクラス B 情報技臟置です。この装置は、家庭環境で使用するこ 
とを目的としてレ、ますが、この装置がラジオやテレビジ3ン受信機に近接し 
て使用されると、受信障きを引き起こすことう银ります。 

おり极レ、説明書に従って正しレ佩り紙/、をして下さい。 


Class A Tor LAN cables connection using print server accessory 


注意 

プ i) ントサーバのアクセサリを使って LAN ケーブルに接続されている場合、 
この装置は、情報処理装置等電波障害自主規制協議会 (VCCI) の基準 
に基づくクラス A 情報技術装置です。この装置を家庭環境で使用すると 
電波巧害を引き起こすことがあります。この場合には使用者が適切な 
対策を講ずるよう嬰ホされることがあります。 

電源コードの安全蓄告 

製品には、同捆された電源コードをお使い下さい。 

同捆された電源コードは、他の製品では使用出来ません。 


EMI ステートメント（中国》 

I 本设备符合中国无をお干扰技术お准信息 
技术ぶ备 B が发お巧值要求。 

Class A for LAN cables connection using print server accessory 

当使巧が巧服みお附件与 LAN お觉相ま时， 

则本设备符合中巧无巧お干扰技术おお信 
息技术が备 A な发お巧值ホ求。 


EMI ステートメント（韓国》 

4み4巧坤阜： A 音 ■ 7い1 

ゥ1フい)ち脅早を名■ち S スト坤句を言号をををイ 7 ]叫ぶを口8みをち 
ぺ■召■み叫召量ず句計イ 7 1畔坤巧畔ま吴テ召司■な喜邱叫ち 
テ召をち叫づ早み立るぶをかイ 7 1ザを4坤. 
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EMI ステートメント（台湾》 


警告使用者= 

M おザ類の約訊を品，が居•化的環境中快用時，4能宵遇成 
が頓 T •搭，がおお悄巧ド，使 W 巧會被愛ポ採化某巧適常的 
對策。 


住所 

Hewlett-Packard Company 

Manager or Corporate Product Regulations 

3000 Hanover Street 

Palo Alto, CA 94304 

650/857-1501 


騒音 

Ger さ uschemission (ドイツ） 

LpA < 70 dB, am Arbeitsplatz, im Normalbetrieb, nach DIN 45635 T.19. 

電気通信ステートメント 

電気通信ステートメント （ UK ) 

The HP DesignJet 500 and 800 Series printers, models C7769X, C 777 OX 
C7779X, and C 778 OX (where X is any single letter) are approved under 
Approval Number NS/G/1234/J/100003 for indirect connection to public 
telecommunication systems within the United Kingdom. 
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適合宣言 (DECLARATION OF CONFORMITY) 

according to ISO/IEC Guide 22 and EN 45014 


Supplier s Name: 

Supplier’s Address: 

Hewlett-Packard Company 

Avda.Graells, 501 

08174 Sant Cugat del Valles 

Barcelona, Spain 

declares that the product 
Product Family: 

Model Numbers: 

HP DesignJet 500 and 800 series Inkjet Printers 

C7769X, C7770X, C7779X and C7780X 
(where X represents any single letter) 

Product Options: 

All 
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conforms to the following Product Specifications: 

Safety: lEC 60950:1999 / EN 60950:2000 

EMC: CISPR 22:1997/EN 55022:98 Class B つ 3 4 

EN 55024:1998 +A1:2001 +A2:2003 
EN 61000 -3-2:2000/ lEC 61000 -3-2:2000 
EN 61000-3-3:1995+A1:2001/ lEC 61000-3-3/A1:2001 
FCC Title 47 CFR, Part 15 Class ^ 

Additional Information: 

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 73/23/EEC and the EMC Directive 89/336 / 
EEC, and carries the CE-marking accordingly. 

1 The product was tested in a typical configuration with HP Personal Computer Systems and peripherals. 

2 This Device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two Conditions:(1)this device may 
not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that my 
cause undesired operation. 

3 The product exhibits Class A operation when connected to LAN cables using print server accessories. 

4 Except clause 9.5 which was not applied. 
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Sant Cugat del Valles (Barcelona), 

November 10th, 2005 Josep-Maria Pujol 

Hardware Quality Manager 

Local contacts for regulatory topics only: 

Contact in Europe: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen, Germany. 

Contact in USA: Hewlett-Packard Company, HPCC, 20555 S.H.249 Houston, Texas, 77070. 

Contact in Australia: Hewlett-Packard Australia Ltd, Product Regulations Manager, 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria, 
3130, Australia 
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